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UNIVERSIDAD CIENCIAS DE LA SALUD

RESOLUCION N° 115 - 2010 CONAFU

QISHIALNA
)

RESOLUCION N 028-2019/RECTORADO-UCS
Arequipa, 30 de enero del 2019

VISTO:

La Resolucion N 033-2019/DIRECTORIO-UCS de fecha 23 de enero de 2019, Resolucion N°
023-2019/RECTORADO-UCS de fecha 29 de enero del 2019, Resolucion N 036-
2018/DIRECTORIO-UCS de fecha 30 de enero del 2019, acta de sesion extraordinaria de
Directorio de (a Universidad Ciencias de (a Satud de fecha 30 de enero del 2019; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante (a Resofucion N 115-2010-CONAFU, de fecha 15 de marzo de 2010 se otorgo
fa Autorizacion Provisional de Funcionamiento a la Universidad Ciencias de la Salud,

para brindar servicios educativos de nivel universitario, en el departamento y provincia
de Arequipa;

Que, mediante Resolucion N° 118-2018/DIRECTORIO-UCS de fecha 19 de noviembre del
2018, se aprobo el Plan Estratégico Institucional 2018-2020 de la Universidad Ciencias de

o Satud;

Que, mediante resolucion N 033-2019/DIRECTORIO-UCS de fecha 23 de enero de 2019, se

aprobo (a Estructura Orgdnica de (a Universidad Ciencias de [a Salud con (a

denominacion correspondiente a cada Direccién, Oficina y otros, entre ellos la Direccion

de Evaluacion Acreditacion y Certificacion de a Universidad Ciencias de la Satud, la
misma que es un organo de apoyo del Directorio y es la (lamada a cump[u’ con la
promocion y evaluacion de (a calidad orientada a la acreditacion;

Que, en ese sentido (@ Direccion de Evaluacion Acreditacion y Certificacion de la
O\E’\fl,q iversidad Ciencias de [a Safud presenté al Directorio, para su aprobacion, la
q~ Lyt pv@ westa del Plan de Gestion de (a Calidad 2019-2021, el mismo que tiene como objeto

arfidqular (as acciones planificadas en el Plan Estratégico Institucional 2019-2021 de la

RECTUR ADO’UNH ersidad, que se desarrollan en (as diferentes dreas de la universidad, con el proposito
8 asegurar la calidad de (as Condiciones Bdsicas de Calidad, en e[ proceso de
Aicenciamiento de (a ‘Universidad de Ciencias de la Salud;

gle, en mérito a las facultades otorgadas al Directorio en el articulo 47° numeral “4_0”
V. t_atuto de (a Universidad, por el cual el Directorio debe resolver en los casos en que
0 e[ Estatuto c[ispongan su intervencion y en cuafquier otro asunto que sea de

e

e e e e s S

URB. UMACOLLO, CALLEJON LORETO 401 - LOTE 1 YANAHUARA - AREQUIPA
TELEFONO: (054) 700896 - 318431
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UNIVERSIDAD CIENCIAS DE LA SALUD

RESOLUCION N° 115 - 2010 CONAFU

g
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M
RESOLUCION N 028-2019/RECTORADO-UCS
Arequipa, 30 de enero del 2019

Fstando a las consideraciones precedentes y en uso de las atribuciones que confiere el
Fstatuto Societario de (a Universidady el acuerdo de sesion de fecha 30 de enero del 2019;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Plan de Gestion de la Calidad 2019-2021 de la
Universidad Ciencias de (a Safud, el mismo que como anexo forma parte integrante de
(a presente Resolucion. ' '

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER que la Direccion de Evaluacion Acreditacion y

Certificacion dirija, ejecute y vele por a correcta ejecucion de las demds dreas
involucradas.

ARTICULO TERCERO: DEJAR SIN EFECTO fa Resolucion N 125—2018/DI’RTCTO’RIO-
UCS de fecha 19 de noviembre del 2018, la misma que aprobo el Plan de Gestion de la
Calidad 2018-2020 de la Universidad Ciencias de (a Satud. ‘

ARTICULO CUARTO: HACER DE CONOCIMIENTO la presente resolucion a las
diferentes dreas de (a Universidad para los fines pertinentes.

Rectora
Aersidad Ciencias de (a Salud

URB. UMACOLLO, CALLEJON LORETO 401 - LOTE 1 YANAHUARA - AREQUIPA
TELEFONO: (054) 700896 - 318431 o :
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. PRESENTACION

En conformidad con la meta 4.3 del Cbjetivo de Desarrollo Sostenible 4: “Para 2030,
asegurar el acceso en condicicnes dz igualdad para todos los hombres y las mujeres
a una formacién técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza
universitaria”, la UNESCO proporciona apoyo técnico a loc Estados Miembros a fin de
que puedan examinar sus estrategias y politicas relativas a la educacién superior en
aras de mejorar el acceso equitativo a una ensefianza superior de calidad y de

reforzar la movilidad académica y la responsabilidad’.

El estado peruano ha iniciado un proceso de reforma de aseguramiento de la calidad
de la educacion superior universitaria. Este proceso tiene como principal objetivo
asegurar que todos Ics jovenes. del pais tengan lu oportunidad de acceder a una
educaciéon universitaria'de calidad que permita su realizaciéon personal, y los forme
Como ciudadanos y profesionales de aita productividad. La reforma de aseguramiento
de la calidad involucra la construccién vde LR cuerpo normativo sélido y un conjunto de
lineamientos de politica que consolidan su implemeritacion. En ese marco, el 9 de
julio del 2014 se publicd la Ley N.° 30220 — Ley Universitaria, instrumento normativo
gue da inicio a la reforma y que establece un conjunto de disposiciones para que
todos los actores del Sistema de Educacion Superior Universitario (en adelante,
Sistema - Universitario) inicien en sus propias instituciones procesos de cambio

institucional hacia el aseguramiento de la calidad?.

En este contexto, la la Universidad de Ciencias de la Salud (en adelante, La UCS),
establece su Sistema de Asegurameinto de la Calidad de la Eduacion Superior
Universitaria, que es gestionada por la Direccion de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion. Asi mismo, establece véu Plan de Gestion de ia Calidad 2019 — 2021,

Dra. Domitila Sirley Herrera Quispe
Directora
Direccion de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion

2

Yhttps:/fes.unesco.org/themes/educacion-superior

2 politica de aseguramiento de la calidad de la Educacién Superior Universitaria, Decreto Supremo N.° 016-2015-MINEDU
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iIl. OBJETO

El presente Plan de Gestion de Calidad tiene el cbjeto articular las acciones planificadas en el
PEI 2019-2021, que se desarrollan en las diferentes areas de la universidad, con el proposito
de asegurar la calidad del sistema universitario relacionadas a la Coridiciones Basicas de
Calidad, en el proceso de licenciamiento de la Universidad de Ciencias de la Salud.

Objetivos especificos:

1) Hacer seguimiento y evaluaciéon de cumplimiento de las condiciones basicas de
calidad.

2) - Sensibilizar a la comunidad universitaria en calidad educativa.

ll. AMBITO DE APLICACION DEL PLAN D CALIDAD

El Plan de Gestidn de la Calidad, es de aplicacion parla Direccidon de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion y de cumplimiento por:

» Gerencia General
~»  Gerencia de Administracion y finanzas
¢ Rectorado
¢ Vicerrector Académico
o Departamento de Investigacion
» Decano de Facultad
» Directores de Escuela
¢ Directer de Departamento Académico
e Jefes de Oficinas
e Docentes
e Estudiantes
e Egresados
e Personal Administrativo

s Otros

Ley N? 30220, Ley Universitaria.

Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacicnal de Evaluacion, Acreditacién y
Certificacion de la Calidad Educativa.

e Decreto Supremo N° 015-2016-PCM, Politica, ciencia, tecnologia e innovacién.
¢ Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior Universitaria.
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e Resolucion del Consejo Directivo N° 006 -2015-SUNEDU/CD. “Modelo de
Licenciamiento y su implermentacién en el Sistema Universitario Peruano,
SUNEDU".

¢ Resolucion de Superintendencia N° 054-2017-SUENDU.

o Estatuto de la Universidad Ciericias de la Salud.

e Plan Estratégico Institucional 2019- 2021.

V. JUSTIFICACION

El Plan de Gestion de la Calidad justifica su aplicacion en la Universidad Ciencias de la
Saiud, en base a lo establecido en:

> La Ley N° 30220, Articulo 12. Creacion. Créase la Superintendencia Nacional de
-Educacion Superior Universitéri-a (SUNEDU); asi mismo, en el Articulo 13. Finalidad
- de Ja SUNEDU; es respdnsabl’e ‘c‘:el licenciamiento para el servicio educativo superior
--universitario, entendiéndose el Iicenciarhiento como el procedimiento que tiene como
objetivo verificar el cumplimiento de condiciones basicas de calidad para ofrecer el
- servicio educativo superior universitario y autorizar su funcionamiento. Y en el Articulo
30. Evaluacion, Acreditacion y Certificacion; define como objetivo mejorar la calidad en

el servicio educativo.

» Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU “Politica de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacién SUpe,rior Universitaria”, en la que establece los Pilares de la reforma para

la construccidon de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la busqueda de la

excelencia académica, considerando 4 pilares que son:

Estos 4 pilares constituyen Ja base esencial para la creacidon e implementacion del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la educacién superior universitaria.

Ademas, cumplen la funcién de organizar de manera adecuada los roles y
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responsabilidades de los actores del Sistema Universitario en-la educaciéon superior
universitaria. |

» La Resolucién de Superintendencyia N° 054-2017-SUNEDU: establece los “Criterios
Técnicos de Evaluacion de los Expedientes de Licenciamiento”; “Metodologia para
determinar el plazo de vigencia de la Licencia Institucional’ y las “Consideraciones
para la presentacion de los Medios de Verificacion”; que la universidad debe cumplir
en el proceso de licenciamiento.

Este Modelo de Licenciamiento y su implementacién en el Sistema Universitario
Peruano, establece en las consideraciones para la presentacién ‘de los medios de
verificacion, Condicién I: Existencia de objetivos académicos; grados y titulos a otorgar
y planes de estudio correspondientes; Compenente 1.6: Plan de Gestién de la Calidad
Institucicnal, y especificamente en su Indicador 7: Plan de Gestion de la Calidad/ Plan
“de mejora continua orientado a elevar la calidad de la formacion académica, el medio

. de verificacion es. el Plan de G'estién de la Calidad Institucicnal, aprcbado por la

~autoridad competente de la: universidad, asi rﬁismo, sefiala el contenido. minimo del
Plan de Gestion de la Calidad. |

> El Estatuto de la Universidad Ciencias de la Salud, en el Articulo 1.- declaracion de
principios; establece entre sus principios: la calidad académica, asi como el
mejoramiento contiriuo de la calidad académica; asi mismo en el Articulo 4.- de los
fines de la universidad, en el literal b) formar profesionales de alta calidad de manera
integral y con pleno sentido de responsabilidad social de acuerdo a las necesidades
del pais: ' | ' '
Asi mismo, en el ART. 47: Funciones y Atribuciones del Directorio, 24. Definir y
evaluar las politicas académicas 'y-administrativas de la universidad y de la Direccion
de Evaluacidn, Acreditacion y Certificacion. Esto evidencia la existencia de una
direccion responsable de la calidad educativa de la universidad.

Finalmente, la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 29-2016-
SINEACE/CDAH-P “Modelo de acreditacion para programas de estudios de Educacion
Superior Universitaria”, especificamente en el Factor 3: Aseguramiento de la Calidad,
Estandar 7: Sistema de gestion de la célidad, donde sefiala que Ivos programas de
estudios deben contar con un sistema de gestién de calidad implementado y en el
Factor 10: Infraestructura y Soporte, Estandar 30: Sistema de Informacién y
Comunicacién, indicando que los programas de estudios deben de disefiar e
implementar el sistema de infcrmacion y comunicaci‘én, determinar los procedimientos

y registros, asi como evaluar su funcionamiento.
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Por todo lo referenciado se hace necesario que la universidad cuente con el “Plan de
Gestion de Calidad de la Universidad Ciencias de la Salud”.

VL. LINEAMIENTOS DE POLITICA INSTITUCIONAL DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

POLITICA DE GESTION INSTITUCIONAL:

/M

/ ‘La Universidad Ciencias de la Salud tiene como politica, impulsar
la mejora continua de la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje de nuestros alumnos mediante el fortalecimiento de la
I+D+i - orientado ‘a la sociedad y medio arnbiente, con la
participacion activa de la. comunidad universitaria, permitiéndonos
contar con . profesionales que participan activamente en el
desarrollo de la regién Arequipa, asi como de nuestro pais”.

o,

VISION:
| “La Universidad Ciencies de la Salud serd una organizacion lider §
| - sobresaliente por sus procesos de mejora continua que impulsa y- |
| genera conocimientos dirigidos a alcanzar la excelencia académica
i\ en sus profesionales para su inteqracion y aporte a la sociedad”. /
MISION:

-~ . "
[ “La Universidad Ciencias de la Salud es una institucién académica \\
i que forma profesionales en el campo de la salud con solvencia

§ academica integral, espiritu critico e Investigador, creativo y
|
i

competitivo, constructores del conocimiento y agente de cambio
capaces de afrontar los retos del mundo global”.

-

OBJETIVO INSTITUCIONAL:

I3 . . » 3 3 M‘A\\“
| "Asegurar la calidad de la oferta educativa de la Universidad Ciencias |
i de la Salud, gestionando, promoviendo y dirigiendo la ensefianza- |
. aprendizaje, investigacion y responsabiiidad social en la comunidad i

i universitaria”.
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VALORES INSTITUCIONALES:

Creatividad: | Buscar en forma permanente, nuevas formas de hacer Ias
cosas, para su innovacion, adaptacién y aplicacién a
| - problemas locales, regionales.y nacionales.

Excelencia:

Actuar SIempre en base a la verdad a f/n de generar conflanza
|y transparencia, en la comunidad universitaria y la sociedad.

Honestidad:

= Cumpllmﬂiéh‘td de las normas en el prdéé:co de ensefianza -
aprendizaje,  investigacion 'y  responsabilidad  social,
enmarcados en el logro de nuestra vision y  misién
institucional.

|
{
i
i
1

olidaridad:

VIl. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1) Asegurar la calidad del sistema universitario en la Universidad de Ciencias de la Salud.

Teniendo como uno de nuestros principios la calidad académica, proporcionando a la

sociedad profesionales con una stlida formacmn integral, humanistica, cientifica y
tecnolégica, en el mas alto nivel.

Buscando el mejoramiento continuo de las competencias de nuestros docentes, mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje articulando las nuevas tecnologias, mejorando
permanentemente el .plan de estudios impulsando investigacion de calidad.

aciendo seguimiento y evaluacién interna de cumplimiento de las Condiciones Basicas
la Calidad a fin de lograr el licenciamiento e insertarnos a Ia mejora continua y acreditar
programas de enfermeria y obstetricia.

Promover y Realizar la investigacién cientifica, tecnolégica y humanistica en la comunidad
universitaria.

Se busca fortalecer las competencias investigativas de la comunidad universitaria a fin de

-incrementar el nimero de docentes, alumnos y egresados en el desarrollo de
investigacion cientifica y ernprendimiento que contribuyan a su  fortalecimiento vy
competitividad, a través de financiamiento por la universidad y participacion a fondos
concursables externos. ‘
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Asi mismo, se busca Impulsar la produccion cientifica y su difusion a través de revistas
indizadas, jornadas cientificas v desplazamiento de los investigadores a nivel nacional e
internacional.

3) Mejorar la gestién académica en la Universidad de Ciencias de la Salud.

Actualizar los planes de estudios de las escuelas profesionales de enfermeria y
obstetricia, Evaluacion de las mallas curriculares de las escuelas profesionales enfermeria

y obstetricia. Evaluacion de los silabos de las escuelas profesionales enfermeria y
obstetricia.

Se tiene establecido la ordinarizacion progresiva de los docentes de las escuelas
profesionales de enferm3ria y obstetricia.

Fortalecer las competencias académicas de los docentes, mediante cursos taller de
capacitacion técnica sobre herramientas académicas y métodos didacticos para los
docentes.

Actualizacién permanentemente del equipamiento de los laboratorios de acuerdo a las
normas de calidad previa evaluacién, asi mismo, implementar con nuevos equipos de a
los avances tecnolégicos y cientificos.

Actualizacién permanente del acerve bibliografico fisico y virtual a fin de poder contar con
informacién actualizada disponible para los docentes y alumnos.

4) Fortalecer las actividades de responsabilidad social universitaria, el bienestar universitario,
asi como seguimiento al graduado, con la comunidad universitaria y ia sociedad.

Fortalecer permanentemente los servicios de responsabilidad social, asi como contribuir
con la proteccion del medio ambiente y ejecutar proyectos de responsabilidad social con
la participacion activa de la comunidad universitaria, consolidando los servicios de
bienestar universitario en el &mbito local y regional posicionando la imagen de la UCS

Consolidar la participacion activa de la comunidad universitaria en los servicios de
extension y proyeccion social y seguimiento al graduado.

7.1.  Alineacién de los Objetivos Estratégicos con la vision de la Universidad Ciencias
de la Salud.

La Universidad Ciencias de la Salud para el logro de su vision institucional se ha
planteado cuatro (04) objetivos estratégicos, que estan articulados tal como se muestra a

10
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7.2, Ar*lculauon del marco estrategtco yla pOIItICa de calidad de la UCS.

_con solvencia
Lmvestlgador cr

 organizacion
 sobresaliente

f,segwmlento
,jfunuversutana

;Gestionar .
conduc:endo

llustracién 2: - Articulacién del marco

12
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001170
IX. METODOLOGIA -

La Uh‘iversidad Ciencias de la Salud; estructura su Plan de Gestion de la Calidad 2019 --
2021, 'en base a los Ejes y Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico Institucional 2019 -
2021 ,ﬁ‘qUe permiten elaborar indicadores de medicién para la evaluacién y seguimiento del
cumplimiento de las actividades de c}ada‘Accic’}n Estratégica Institucional; contribuyendo
con el grado de ajuste entre las acciones y llevando a la mejora continua que permita
asegurar la calidad del proceso de produccién, transmision y difusién del conocimiento
académico a los estudiantes de ¢nfermeria y obstetricia.

9.1, Politica de Calidad Institucional

La Politica de Calidad de la Universidad Ciencias de la Salud, esta alineada a:
> los principios y fines establecidos en nuestro Estatuto,

> A la “Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior Universitaria”
. . (Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU), en la que establece que “El Sistema de
Aséguramiento de la Calidad (en adelante, SAC) supone un conjunto de mecanismos
que tienen como principal objetivo lograr que la universidad cumpla con estandares
 basicos de calidad, que sean superados consfantemente, en la busqueda de la
excelencia académica. Para ello, este sistema se arpoya en la provision de informacion
clara y objetiva a los diferentes actores involucrados en el Sistema Universitario
respecto de las caracteristicas, insumos, procesos y resultados de la prestaciéon del

servicio educativo; lo que permite una valoracién individual y colectiva del mismo.
Las politicas estan regidas por cinco principios:

»  Autonomia y rectoria respansables
* El estudiante como centro
* Inclusién y equidad

» Calidad y excelencia académica

¢ Desarrollo del pais

> A la visién, misién, valores, objetivo institucional, ejes estratégicos y objetivos
estrategicos.

17
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POLITICA DE CALIDAD:

o

n\“\"\\

‘La Universidad Ciencias de la Salud, se compromete a Gestionar la Calidad
- conduciendo la mejora continua, perfeccionando los procesos, actividades y
servicios, asegurar la calidad académica, fortalecimiento de la I+D+i orientado a la
sociedad y medio ambiente, e impulsar la excelencia universitaria; cuidando el
interés superior del estudiante, a través de la autoevaluacion, licenciamiento y
acreditacion de las escuelas profesionales, con la finalidad de formiar profesionales
de a/ta calidad de manera integral y con pleno sentido de responsabilidad social de
acuerdo a las necesidades del pais”. - /

) o
\ &
, o

N, o

La declaracion de la politica de calidad de la UCS, asi como su mision, objetivos
estratégicos y sus principios y valores se encuentran articulados y tienen como fin el logro
de su vision planteada. (Ver ilustracion 2).

\

9.2. Objetivos de la Politica de la Calidad de la Universidad Ciencias de la Salud

Considerando los cuatro pilares del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la
educacion superior universitaria, mencionados en la justificacion, en las que se establece
la funcién de organizar de manera adecuada los roles y responsabilidades de los actores

del Sistema Universitario en la educacion superior universitaria:

1. Asegurar la Informacion confiable y oportuna, a través del sistema integrado de

gestion académica la informacion disponible y accesible para toda la comunidad
universitaria.

2. Fomentar la competitividad mediznte la mejora continua de la calidad del servicio
educativo superior universitario, gestion académica, de la investigacion, la articulacion
de las actividades de responsabilidad social universitaria, el bienastar universitario, asi
como seguimiento al graduado, con la comunidad universitaria y la sociedad. |

Consolidar la Acreditacion para la mejora continua, en los programas académicos de

enfermeria y obstetricia conduciendo a la mejora de la competitividad, para lo cual la

UCS cuenta con los recursos necesarios.

4. Lograr el licenciamiento como garantia de condiciones bésicas de calidad, verificando
y controlando permanentemente las condiciones basicas de calidad que nos permite

licenciarnos y por ende el reconocimiento publico de los grados vy titulos emitidos a
nombre de la nacion.

18
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5. Desarrollar una cultura de calidad en la comunidad universitaria, que permita crear
conciencia sobre la importancia de la calidad educativa con enfoque sistémico, con
una cultura flexible, de acompariamiento, de aprendizaje, abierta, que participe
activamente en el proceso de mejora continua de los procesos.

9.3. Articulacion de la Politica de Calidad con los Objetivos de Calidad de la UCS

5.- Desarrollar una
dtura de calidad en la | §
- ..comunidad.
‘ y.qf’Xfersftaria,

19
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XIl. PRESUPUESTO PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD

001185

Gonsolidar la Acreditacién

Verificar el uso de herramientas de comunicacion
implementados con los grupos de interés y medir el
impacto.

76,000 000

§/1.000.00

$/500.00

$/10,000.00

Elaborar, coordinar y sensibilizar los mecanismos de
comunicacion formulados-en el Sistema de Gestion de la
Calidad . :

$/15,000.00

$45,000.00

$/10,980.00

que realizan investigacion

32.506,00 !‘317,50’0,00;» §/15,0;100: D {
Investigacion y-el fortalecimiento de competencias §/1,500.00 $/500.00 5/1,000.00
investigativas de los docentes, aliumnos y egresados.
Verificar el incremento de docenles{ alumnos y egresados 5M.500.60 S/500.00 5/1.000.00

Monitorear y verificar el proceso.de sefeccion y
financiamiento de proyectos de emprendimiento de los
alumnos.

$/1,500.00

SHG0.00

$/1.000.00

Monitorear y controlar ia calidad de:la produccion cientifica
desarrollada por la comunidad universitaiia

§/1,500.00

B/800.00

$/1,000.00

Monitorear la ejecucion del Plan de evaluacion y
actualizacion de los planes de estudios de las escuelas
profesionales enfermeria y obstetricia.

$/1,500.00

$/500.00

$/1,000.00

Monitorear y controlar la ejecucion del Plan de evaluacién y
actualizacion de los silabos por cada plan de estudios de
las escuelas profesionales enfermeria y obstetricia. En base
a los avances cientificos y tecnologicos de cada
especialidad. '

S1,500.00

/500,00

$/1,000.00

Monitorear el proceso de ordinarizacién. de los docentes.

s

/1,500.00

£7500.00

5/1,000.00

Monitorear |a ejecucion de la capacitacion técnica en
herramientas académicas para docentes.

5/1,500.00

$/500.00

5/1,000.00

Monitorear la ejecucion -del Plan de capacitacion técnica en
métodos didacticos para docentes.

5/1,500.00

5/500.00

511,000.00

Verificar y monitorear el proceso de evaluacion,
mantenimiento y nuevos equipos de los laboratorios de.los
programas académicos de enfermeria y obstetricia,

S5/4,506.00

$/500,00

5/1,000.00

Manitorear y verificar el proceso de evaluacion y
actualizacion det acervo bibliografico de la bibiioteca.

$/1,500.00

§/500.00

$/1.000.00

Monitorear el proceso de ejecucion del Plan de
implemeritacion y evaluacion de los servicios de
responsabilidad social y medic ambiente de la comunidad
universitaria y la sociedad.

$/1,500.00

W

5/500.00

5/1,000.00

Verificar y monitorear la ejecucion del Pian de evaluacion y
mejora de los servicios.de extensidn universitaria

$/1,600.00

S/800.00

5/1,000.00

Monitorear la ejecucion del Pian de evaluacion y
seguimiento permanentemente de los servicios de
bienestar universitario.

S/1,500.00

$/500.00

$71,000.00

Verificar y monitorear el Plan de evaluacion y seguimiento
permanentemente de los servicios de seguimiento al
graduado.

$/1,500.00

$/500.00

$/1,000.00

Elaborar, coordinar y ejecutar el Plan de sensibilizacion en S/ S/ S/
acreditacion a la comunidad universitaria. 1,500.00 22.000.00 385,000.00
Ejecucion del Plan de Capacitacion en Acreditacion St S/

. 42,000.00 55.000.00
neiarmiento co as Condjciones Basicas de Calidad o S !
gy s . & 424,20000 - 128,320.00

. L . -8l
Lograr el licenciamiento 124.200,00 128,320.00 158,181.00
Implementacion de la infraestructura de ia DEAC S/ i S/
10,000.00 5,000.00 5,000.00
Implementacion del equipamienté de la DEAC 5/ S/ S/
10,000.00 10,000.00 10,000.00
Gestionar las actividades que aseguren el cumplimiento de S/ 8/ S/
las CBC, 51,000.00 52.000.00 55.000.00
Elaboracién y aprobacion de documentos de Gestion S > S/
' 10,000.00 7.500.00 5,000.00
Actividades de monitoreo y control del plan de Gestion de la S/ S/
Calidad. 10,000.00 10,000.,00 12,000.00
Elaborar, gestionar y ejecutar coordinadamente con los s/ s/ s/
qulucrados el Plan de Capacitacion del Comité de 5 000,00 10,000.00 17.500.00
Calidad.
S L . &/ S/ S/
Capacitacion al comité de Calidad. 18.000.00 20,500.00 35,000.00
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certificacion correspondiente.

Reportar al Directorio las actividades realizadas y solicitar la

8/
2,370.00

Promover a los miembros dela c‘omuniydad universita
de‘una cultura de calidad de la UCS,

Realizar las autoevaluaciones en cumplimiento a las CBC.

] ad universitaria:

1.el desarrollo

S/
10,950.01

=

8L
45,989.00

ividades de Ia DEAC

33,900,00 45,900,00
Evaluacion para la identificacion de necesidades de s/ s/ s/
capacitacion, a fin de desarrollar una cultura de calidad en 1,000.00 1,500.00 2.489.00
la UCS.
Elaborar el Plan de Capacitacion en Calidad Educativa y s/ S/ S/
gestionar su aprobacion. 1,000.00 1,000.00 1,500.00
Ejecucion del Plan de Capasitacion en Calidad Educativa 5/ 5/ 5/
- : 30,000,00 42,000.00 40,000.00
Moanitorear el impacto de la capacitacion de los capacitados st S S/
nitorear el impaci P ) ce P : 1,400,00 2.000.00

20,7

S T e e

) . S/
Formacion de auditores internos. 12,000.00 15 684.00 16.753.00
. - ' &/ S/ S/
Difusién de actividades de' Calidad. 10.000.00 15.000,00

15,000,060

REGCURSOS HUMANOS

Remuneraciones

: : : EEe oy i i
L . s : Lo 417.900,00 122,646.00 1218
El s/
117,900.00 122,616.00
5l T
- 337400.000 - 404,520.00
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Il. RECURSOS NECESARIOS.

2.1. Recursos Huméﬁnbs;

1) Directora de Ia Direccién de Evaluacion, Acreditacién y Certificacién -DEAC
2) Asistente de{ig‘l'aEAc

3) Especialista’ de procesos

4) Responsable de calidad

2.2, Infraestructura, equipamiento, materiales y servicios.
- Infraestructura: Oficinas, sala de reuniones.

- Equipos: Compuitadoras, Laptops, proyectores, pizarras y equipos muitimedia.
- Materiales: Materialés y Utiles de oficina, limpieza, materiales de difusién, otros.
- Servicios: Servicios de refrigerios para reuniones/sesiones.

23. Financieros.
- . Aporte para el funcionamiento de la DEAC establecido en el Plan de Trabajo.

. ACCIONES DE EVALUACION (MONITOREO Y CONTROL DE'. PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD
INSTITUCIONAL DE LA UCS).

A fin de asegurar el cumplimiento del Plan de la Calidad Institucional la UCS realizar4 actividades de monitoreo y control,
conforme a lo siguiente; ‘

Monitoreo del cumplimiento de las actividades de! Plan de Gestion de ia Calidad de 1a UCS Monitoreo 2 2 2
Evaluar el Plan de Gestion de la Calidad de la UCS Documento 1 1 1
Documento /
Control del Plan de Gestion de la Calidad 1 1
Informe 1
Realizar mejoras/ajustes al Plan de Gestion de la calidad de acuerdo a.ios iesuitados dela 1
. Documente 1 1
evaluacion
I |

Las acciones de evaluacién del Plan de Gestion de la Calidad de la UCS estan relacionadas al circulo virtuoso de la
mejora continua propuesto por Edward Deming que consiste en Planificar, Hacgr, Verificar y Actuar. (Ver ilustracion)

Actuar

llustracion 3: Circulo de la mejora continua de DEMING
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Planificar:

Dentro de Plan de Gestidn de la Calidad de la UCS se ha establecido el objetivo de calidad, que se
encuentran vinculadas al Plan Estratégice Institucional 2019 — 2021, las mismas que ayudaran a lograr la
visién propuesta. Dentro - de este plan se incluyen ios recursos que serdn necesarios para la
implementacion de este plan. ’

Hacer:

Dentro del Plan de Gestion de la Calidad Institucional se establecen las actividades que la UCS realizara
durante el periodo 2019 —2021.

Verificar / Controlar:

Una vez se empiece a realizar ias actividades del Plan de Gestion de la Calidad Institucional se hace

necesario realizar las actividades. de verificacion y control de las actividades propuestas, para ello se
realizar3 lo siguiente:

> Monitoreo del cumplimiento de las actividades del Plan de Gestion de la calidad: en el periodo
2019 a fines de afio se realizara el Monitorec del cumplimiento de las actividades propuestas
para este periodo; en el periodo 2020 se realizardn dos (02) actividades de Monitoreo en el
ultimo mes de cada semestre.

> Evaluar el Plan de Gestién de la calidad: con los resultados del monitoreo realizado se realizara
la evaluacién del cumplimiento de las actividades del plan identificando las oportunidades de
mejora, y mediante documento se informara al érgano directivo de los resultados de la

evaluacion, este documento sera presentado en el Gltimo mes de cada afio durante la vigencia
del Plan.

» Control del Plan de Gesti¢n de la calidad: Anualmente se presentara al érgano directivo el
cumplimiento de las actividades del plan que contenga el andlisis de las actividades realizadas,
>|as incidencias presentadas, problemas detectados, riesgos identificados con su respectiva
propuesta; asimismo, deberd contener el grado del cumplimiento de! plan respecto de las
actividades planteadas.

Actuar: Con los resultados obtenidos productos del monitoreo, evaluacién y control del plan la UCS
realizara las mejoras/ajustes al Plan de Gestién de la Calidad pudiendo realizar acciones correctivas,

preventivas y de mejora. Esta actividad se realizar una vez al afio durante la vigencia del plan.

El proceso de las acciones de evaluacion estara a cargo de la jefatura de la Oficina de gestién de la
calidad de la UCS.
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UNIVERSIDAD CIENCIAS DE LA SALUD

 RESOLUCION N° 115 — 2010 CONAFU

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DE DIRECTORIO
RESOLUCION N 042-2019/DIRECTORIO-UCS
Arequipa, 30 de enero del 2019

VISTO:

ra Resolucion N 024-2019/RECTORADO-UCS de fecha 29 de enero del 2019y el

acta de Junta General de Accionistas de (a Universidad Ciencias de (a Salud
S.A.C. del 30 de enero de 2019, Y;

CONSIDERANDO:

Que, por Resolucion N° 024-2019/RECTORADO-UCS de fecha 29 de enero del 2019

se aprobo el Plan de Gestion de Calidad 2019-2021 de la Universidad Ciencias de
(a Satud;

Uw& dentro del Plan de Gestion de Calidad 2019-2021 de [a Universidad Ciencias
-

e, (a Salud se encuentra el presupuesto asignado al mismo, por lo que con
Kg‘gofucién N 024-2019/RECTORADO-UCS de fecha 29 de enero del 2019, el
%&fectorio acordo proponer a fa Junta General de Accionistas la aprobacion

A ol g ¥respondiente del Presupuesto de Gestion de Calidad 2019-2021 conforme a sus

??*ffp{cu[tad'es;

Que, el Presupuesto de Gestion de Calidad 2019-2021 de (a Universidad Ciencias
de (a Safud contempla los gastos para (as actividades de capacitaciones,
conferencias, infraestructura, equipamiento, entre otros; ‘

Que, de conformidad al articulo 26 Gteral “m” del Estatuto de la Universidad, la

Junta General de Accionistas aprueba o modifica el presupuesto de

uncionamiento de (a Universidad a ]n’oyuestay del Directorio, en ese sentido el
Drectorio de la Universidad Ciencias de Safud presento el Presupuesto de
é?; vion de Calidad 2019-2021 de [a Universidad a (a Junta General de Accionistas,

pa@rp su aprobacion;

e, la Junta Genei'a[ de Accionistas, en su sesion de fecha 30 de enero del 2019
acordo por unanimidad, aprobar el Presupuesto de Gestion de Calidad 2019-2021
de (o Universidad Ciencias de fa Salud; asimismo, en merito al articulo 47
numeral “38” del Estatuto de (a Universidad dispuso que el Presidente del

Nirectorio cumpla con emitir (a resolucion correspondiente y evaliie su
Wynplimiento; '

ltando a (as consideraciones precedentes y en uso de las atribuciones que
Confiere el Estatuto de [a Universidad y el acuerdo de sesion de Junta General de
Accionistas de fecha 30 de enervo de 2019;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Presupuesto de Gestion de Calidad 2019-
2021 de (a Universidad Ciencias de [a Salud, el mismo que forma parte del Plan
de Gestion de Calidad 2019-2021 de (a Universidad Ciencias de (a Safud y como
anexo forma parte integrante de [a presente resolucion.

B e et mroermeers oo

»lﬂlRB. UMACOLLO, CALLEJON LORETO 401 - LOTE 1 YANAHUARA - AREQUIPA
TELEFONO: (054) 700896 - 31 8431 < '

001189



UNIVERSIDAD CIENCIAS DE LA SALUD

RESOLUCION N° 115 -2010 CONAFU

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DE DIRECTORIO
RESOLUCION N° 042-2019/DIRECTORIO-UCS
ﬂlrequtpa, 30 de enero del 2019

.?\R’IIC’ULO STQ’U.’NDO HACERDE CONOCIMIT.NTO ala Qerencm Generaly a
la gerencwc Administrativa y Financiera para su ejecucwn

RTGIS’I’ RESE, CO.’M’UMQ’UTS?E y A’RC.’}H'VTS

Q\ENCM

: ?RE;{MG.

BEL DIRECTORIQ 0§

e ————————————————
"URB. UMACOLLO, CALLEJON LORETO 401 -LOTE1 YANAHUARA -
TELEFONO: (054) 700896 - 318431

AREQUIPA

G01190
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PRESUPUESTO DEL PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD 2019-2021

i

i i i & i
Verificar el uso de herramientas de comunicacién

implementados con los grupos de interés y medir el $/1,000.00 $/500.00 $/10,000.00
impacto.

Elaborar, coordinar y sensibilizar los mecanismos de

comunicacion formulados en el Sistema de Gestién de la $/15,000.00 $/5,000.00 $/10,980.00

Calidad

Monitorear y controlar la actualizacion de las normas de
Investigacién y el fortalecimiento de competencias
investigativas de los docentes, alumnos y egresados.

$/1,600.00

$/500.00

$/1,000.00

Verificar el incremento de docentes, alumnos y egresados
que realizan investigacion

S/1,500.00

$/500.00

$/1,000.00

Monitorear y verificar el proceso de seleccion y
financiamiento de proyectos de emprendimiento de los
alumnos.

S/1,500.00

$/500.00

§/1,000.00

Monitorear y controlar la calidad de la produccion cientifica
desarrollada por la comunidad universitaria

5/1,600.00

$/500.00

5/1,000.00

Monitorear la-ejecucién del Plan de evaiuacion y
actualizacion de los planes de estudios de las escuelas
profesionales enfermeria y obstetricia.

$/1,500.00

$/500.00

$/1,000.00

Monitorear y controlar la ejecucion del Plan de evaluacion y
actualizacion de los silabos por cada plan de estudios de
las escuelas profesionales enfermeria y obstetricia. En base
alos avances cientificos y tecnoldgicos de cada
especialidad.

$/1,500.00

$/500.00

$/1,000.00

Monitorear el proceso de ordir:arizacién de los docentes.

$/1,500.00

£/500.00

5/1,000.00

Monitorear la ejecucion de la capacitacién técnica en
herramientas académicas para docentes.

$/1,500.00

$/500.00

$/1,000.00

Monitorear la ejecucion del Plan de capacitacién técnica en
meétodos didacticos para docentes.

8/1,500.00

$/500.00

§/1,000.00

Verificar y monitorear el proceso de evaluacion,
mantenimiento y nuevos equipos de los laboratorios de los
programas académicos de enfermeria y obstetricia,

$/1,500.00

$/500.00

$/1,000.00

Monitorear y verificar el proceso de evaluacién y
actualizacion del acervo bibliografico de la biblioteca.

$/1,600.00

$/500.00

$/1,000.00

Monitorear el proceso de ejecucion del Plan de
implementacion y evaluacion de los servicios de
responsabilidad social y medio ambiente de la comunidad
universitaria y la sociedad.

$/1,500.00

$/500.00

$/1,000.00

Verificar y monitorear la ejecucion de! Plan de evaluacién y
mejora de los servicios de extension universitaria

§/1,500.00

$/500.00

5/1,000.00

Monitorear la ejecucion del Plan de evaluacién y
seguimiento permanentemente de los servicios de
bienestar universitario.

S/1,500.00

$/500.00

$/1,000.00

Verificar y monitorear el Plan de evaluacién y seguimiento
permanentemente de los servicios de seguimiento al
graduado

Elaborar, coordinar y ejecutar el Plan de sensibilizacion en

S/1,500.00

S/

$/500.00

S/

$/1,000.00

acreditacion a la. comunidad universitaria. 1,500.00 22,000.00 35,000.00
Ejecucién del Plan de Capacitacion en Acreditacion S/ S/
P : 42,000.00 55,000.00

" K S/
Implementacion de la infraestructura de fa DEAC 10,000.00 5,000.00 5000.00

Implementacién del equipamiento de la DEAC S/ s/ S/
quip 10,000.00 10,000.00 10,000.00

Gestionar las actividades que aseguren ¢l cumplimiento de S/ S/ s/
las CBC. 51,000.00 52,000.00 55,000.00

Elaboracién y aprobacién de documentos de Gestién S/ s/ St
: 10,000.00 7,600.00 5,000.00

Actividades de monitoreo y control del plan de Gestion de la S/ S/ S/
Calidad. 10,000.00 10,000.00 12,000.00

Elaborar, gestionar y ejecutar coordinadamente con los s/ s/ g/
|nvq|ucrados el Plan de Capacitacién del Comité de 5,000.00 10,000.00 17,500.00

Calidad.

L W . S/ S/ S/

Capacitacién al comité de Calidad. 18.,000.00 20,500.00 35,000.00




Reportar al Directorio las actividades realizadas y solicitar la
certificacion correspondiente.

S/
200.00

Realizar las autoevaluaciones en cumplimiento a las CBC.

Evaluacién para la identificacion de necesidades de

S/

I ; S/ S/ S/
;::aaﬂaézlstacmn, a fin de desarrollar una cultura de calidad en 1,000.00 1,500.00 2.489.00

Elaborar el Plan de Capacitacion en Calidad Educativa y S/ S/ s/
gestionar su aprobacion. 1,000.00 1,000.00 1,500.00

Ejecucion del Plan de Capacitacion en Calidad Educativa S/ S S/
: 30,000.00 42,000.00 40,000.00

Monitorear el impacto de la capacitacién de los capacitados 5/ S/ S/
i 1,000.00 1,400.00 2,000.00

N

L

S/

. . . S/ S/

Formacién de auditores internos. 12,000.00 15.684.00 15.753.00
. - . S/ S/ S/

Difusion de actividades de Calidad. 10,000.00 15,000.00 15,000.00

001192



