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|.  PRESENTACION

En conformidad con la meta 4.3 del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: “Para 2030,
asegurar el acceso en condiciones de igualdad para todos los hombres y las mujeres
a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza
universitaria”, la UNESCO proporciona apoyo técnico a los Estados Miembros a fin de
gue puedan examinar sus estrategias y politicas relativas a la educacion superior en
aras de mejorar el acceso equitativo a una ensefianza superior de calidad y de

reforzar la movilidad académica y la responsabilidad?.

El estado peruano ha iniciado un proceso de reforma de aseguramiento de la calidad
de la educacion superior universitaria. Este proceso tiene como principal objetivo
asegurar que todos los jévenes del pais tengan la oportunidad de acceder a una
educacion universitaria de calidad que permita su realizacion personal, y los forme
como ciudadanos y profesionales de alta productividad. La reforma de aseguramiento
de la calidad involucra la construccién de un cuerpo normativo sélido y un conjunto de
lineamientos de politica que consoliden su implementacion. En ese marco, el 9 de
julio del 2014 se publicé la Ley N.° 30220 — Ley Universitaria, instrumento normativo
gue da inicio a la reforma y que establece un conjunto de disposiciones para que
todos los actores del Sistema de Educacidon Superior Universitario (en adelante,
Sistema Universitario) inicien en sus propias instituciones procesos de cambio

institucional hacia el aseguramiento de la calidad?.

En este contexto, la la Universidad de Ciencias de la Salud (en adelante, La UCS),
establece su Sistema de Asegurameinto de la Calidad de la Eduacion Superior
Universitaria, que es gestionada por la Direccion de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion. Asi mismo, establece su Plan de Gestion de la Calidad 2019 — 2021,
alineado al Plan Estratégico Institucional 2019 -2021 de la universidad que permitiran

a la UCS gestionar mas eficientemente la calidad educativa.

Dra. Domitila Sirley Herrera Quispe
Directora
Direccion de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion

1 https://es.unesco.org/themes/educacion-superior

2 Politica de aseguramiento de la calidad de la Educacion Superior Universitaria, Decreto Supremo N.° 016-2015-MINEDU


https://es.unesco.org/themes/educacion-superior

. OBJETO

El presente Plan de Gestién de Calidad tiene el objeto articular las acciones planificadas en el
PEI 2019-2021, que se desarrollan en las diferentes areas de la universidad, con el proposito
de asegurar la calidad del sistema universitario relacionadas a la Condiciones Basicas de
Calidad, en el proceso de licenciamiento de la Universidad de Ciencias de la Salud.

Objetivos especificos:

1) Hacer seguimiento y evaluacion de cumplimiento de las condiciones basicas de
calidad.

2) Sensibilizar a la comunidad universitaria en calidad educativa.

lll. AMBITO DE APLICACION DEL PLAN DE CALIDAD

El Plan de Gestién de la Calidad, es de aplicacion por la Direccién de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion y de cumplimiento por:

e Gerencia General

e Gerencia de Administracion y finanzas
e Rectorado

e Vicerrector Académico

o Departamento de Investigacion

e Decano de Facultad

e Directores de Escuela

e Director de Departamento Académico
e Jefes de Oficinas

e Docentes

e Estudiantes

e Egresados

o Personal Administrativo

e Oftros

IV. MARCO LEGAL
e Ley N2 30220, Ley Universitaria.

e Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion vy
Certificacion de la Calidad Educativa.

e Decreto Supremo N° 015-2016-PCM, Politica, ciencia, tecnologia e innovacion.

e Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de Aseguramiento de la Calidad

de la Educacion Superior Universitaria.



V.

¢ Resolucion del Consejo Directivo N° 006 -2015-SUNEDU/CD “Modelo de
Licenciamiento y su implementacion en el Sistema Universitario Peruano,
SUNEDU".

e Resolucién de Superintendencia N° 054-2017-SUENDU.

e Estatuto de la Universidad Ciencias de la Salud.

e Plan Estratégico Institucional 2019— 2021.

JUSTIFICACION

El Plan de Gestién de la Calidad justifica su aplicacién en la Universidad Ciencias de la

Salud, en base a lo establecido en:

>

>

La Ley N° 30220, Articulo 12. Creacién. Créase la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria (SUNEDU); asi mismo, en el Articulo 13. Finalidad
de la SUNEDU, es responsable del licenciamiento para el servicio educativo superior
universitario, entendiéndose el licenciamiento como el procedimiento que tiene como
objetivo verificar el cumplimiento de condiciones bésicas de calidad para ofrecer el
servicio educativo superior universitario y autorizar su funcionamiento. Y en el Articulo
30. Evaluacion, Acreditacion y Certificacion; define como objetivo mejorar la calidad en

el servicio educativo.

Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU “Politica de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior Universitaria”, en la que establece los Pilares de la reforma para
la construccién de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la busqueda de la

excelencia académica, considerando 4 pilares que son:

. id . s ¢ Licenciamiento
Infor_mauon Fomentg e !
confiable y para mejorar — como garantia de
oportuna el fnejora las condiciones

A . basicas de calidad
desempefio continua

POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

Estos 4 pilares constituyen la base esencial para la creacion e implementacion del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la educacién superior universitaria.

Ademas, cumplen la funcion de organizar de manera adecuada los roles y



responsabilidades de los actores del Sistema Universitario en la educacién superior

universitaria.

La Resolucion de Superintendencia N° 054-2017-SUNEDU: establece los “Criterios
Técnicos de Evaluacion de los Expedientes de Licenciamiento”; “Metodologia para
determinar el plazo de vigencia de la Licencia Institucional” y las “Consideraciones
para la presentacion de los Medios de Verificacion”; que la universidad debe cumplir

en el proceso de licenciamiento.

Este Modelo de Licenciamiento y su implementacion en el Sistema Universitario
Peruano, establece en las consideraciones para la presentacion de los medios de
verificacion, Condicion I: Existencia de objetivos académicos; grados y titulos a otorgar
y planes de estudio correspondientes; Componente |.6: Plan de Gestion de la Calidad
Institucional, y especificamente en su Indicador 7: Plan de Gestion de la Calidad/ Plan
de mejora continua orientado a elevar la calidad de la formacién académica, el medio
de verificacién es el Plan de Gestion de la Calidad Institucional, aprobado por la
autoridad competente de la universidad, asi mismo, sefiala el contenido minimo del

Plan de Gestion de la Calidad.

El Estatuto de la Universidad Ciencias de la Salud, en el Articulo 1.- declaracion de
principios; establece entre sus principios la calidad académica, asi como el
mejoramiento continuo de la calidad académica; asi mismo en el Articulo 4.- de los
fines de la universidad, en el literal b) formar profesionales de alta calidad de manera
integral y con pleno sentido de responsabilidad social de acuerdo a las necesidades

del pais;

Asi mismo, en el ART. 47: Funciones y Atribuciones del Directorio, 24. Definir y
evaluar las politicas académicas y administrativas de la universidad y de la Direccion
de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion. Esto evidencia la existencia de una

direccion responsable de la calidad educativa de la universidad.

Finalmente, la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 29-2016-
SINEACE/CDAH-P “Modelo de acreditacién para programas de estudios de Educacién
Superior Universitaria”, especificamente en el Factor 3: Aseguramiento de la Calidad,
Estandar 7: Sistema de gestion de la calidad, donde sefiala que los programas de
estudios deben contar con un sistema de gestién de calidad implementado y en el
Factor 10: Infraestructura y Soporte, Estandar 30: Sistema de Informacion y
Comunicacion, indicando que los programas de estudios deben de disefiar e
implementar el sistema de informacion y comunicacion, determinar los procedimientos

y registros, asi como evaluar su funcionamiento.



Por todo lo referenciado se hace necesario que la universidad cuente con el “Plan de

Gestion de Calidad de la Universidad Ciencias de la Salud”.

VI. LINEAMIENTOS DE POLITICA INSTITUCIONAL DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

POLITICA DE GESTION INSTITUCIONAL:

“La Universidad Ciencias de la Salud tiene como politica, impulsar
la mejora continua de la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje de nuestros alumnos mediante el fortalecimiento de la
I+D+i orientado a la sociedad y medio ambiente, con la
participacién activa de la comunidad universitaria, permitiéndonos
contar con profesionales que participan activamente en el
desarrollo de la region Arequipa, asi como de nuestro pais”.

VISION:
“La Universidad Ciencias de la Salud sera una organizacion lider
sobresaliente por sus procesos de mejora continua que impulsa y
genera conocimientos dirigidos a alcanzar la excelencia académica
en sus profesionales para su integracién y aporte a la sociedad”.
MISION:

“La Universidad Ciencias de la Salud es una institucion académica
que forma profesionales en el campo de la salud con solvencia
académica integral, espiritu critico e investigador, creativo vy
competitivo, constructores del conocimiento y agente de cambio
capaces de afrontar los retos del mundo global”.

OBJETIVO INSTITUCIONAL:

“Asegurar la calidad de la oferta educativa de la Universidad Ciencias
de la Salud, gestionando, promoviendo y dirigiendo la ensefianza-
aprendizaje, investigacion y responsabilidad social en la comunidad

universitaria”.

VALORES INSTITUCIONALES:



Vi

1)

2)

Creatividad: Buscar, en forma permanente, nuevas formas de hacer las
cosas, para su innovacion, adaptacion y aplicacion a
problemas locales, regionales y nacionales.

Excelencia: Nuestros servicios educativos de calidad, se orientan a superar
las expectativas de la comunidad universitaria y de la
sociedad.

Honestidad: Actuar siempre en base a la verdad, a fin de generar confianza

y transparencia, en la comunidad universitaria y la sociedad.

Integridad: Ensenanza-aprendizaje coherente en las acciones laborales de
los profesionales de obstetricia y enfermeria en concordancia
con las normas y respeto a la vida.

Responsabilidad: Cumplimiento de las normas en el proceso de ensefianza -
aprendizaje, investigacion 'y  responsabilidad  social,
enmarcados en el logro de nuestra vision y mision
institucional.

Solidaridad: La comunidad universitaria se caracteriza por el trabajo en
equipo entre los miembros que la conforman y/o la sociedad,
lo que permite prevenir y superar retos y obstdculos.

|. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Asegurar la calidad del sistema universitario en la Universidad de Ciencias de la Salud.

Teniendo como uno de nuestros principios la calidad académica, proporcionando a la
sociedad profesionales con una soélida formacién integral, humanistica, cientifica y
tecnoldgica, en el mas alto nivel.

Buscando el mejoramiento continuo de las competencias de nuestros docentes, mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje articulando las nuevas tecnologias, mejorando
permanentemente el plan de estudios impulsando investigacion de calidad.

Haciendo seguimiento y evaluacion interna de cumplimiento de las Condiciones Basicas
de la Calidad a fin de lograr el licenciamiento e insertarnos a la mejora continua y acreditar
los programas de enfermeria y obstetricia.

Promover y Realizar la investigacion cientifica, tecnolégica y humanistica en la comunidad
universitaria.

Se busca fortalecer las competencias investigativas de la comunidad universitaria a fin de
incrementar el numero de docentes, alumnos y egresados en el desarrollo de
investigacion cientifica y emprendimiento que contribuyan a su fortalecimiento vy
competitividad, a través de financiamiento por la universidad y participacion a fondos
concursables externos.



3)

4)

Asi mismo, se busca Impulsar la produccion cientifica y su difusion a través de revistas
indizadas, jornadas cientificas y desplazamiento de los investigadores a nivel nacional e
internacional.

Mejorar la gestién académica en la Universidad de Ciencias de la Salud.

Actualizar los planes de estudios de las escuelas profesionales de enfermeria vy
obstetricia, Evaluacion de las mallas curriculares de las escuelas profesionales enfermeria
y obstetricia. Evaluacion de los silabos de las escuelas profesionales enfermeria y
obstetricia.

Se tiene establecido la ordinarizacion progresiva de los docentes de las escuelas
profesionales de enferm3ria y obstetricia.

Fortalecer las competencias académicas de los docentes, mediante cursos taller de
capacitacion técnica sobre herramientas académicas y métodos didacticos para los
docentes.

Actualizacion permanentemente del equipamiento de los laboratorios de acuerdo a las
normas de calidad previa evaluacion, asi mismo, implementar con nuevos equipos de a
los avances tecnolégicos y cientificos.

Actualizacion permanente del acervo bibliogréafico fisico y virtual a fin de poder contar con
informacién actualizada disponible para los docentes y alumnos.

Fortalecer las actividades de responsabilidad social universitaria, el bienestar universitario,
asi como seguimiento al graduado, con la comunidad universitaria y la sociedad.

Fortalecer permanentemente los servicios de responsabilidad social, asi como contribuir
con la proteccion del medio ambiente y ejecutar proyectos de responsabilidad social con
la participacion activa de la comunidad universitaria, consolidando los servicios de
bienestar universitario en el &mbito local y regional posicionando la imagen de la UCS

Consolidar la participacion activa de la comunidad universitaria en los servicios de
extension y proyeccion social y seguimiento al graduado.

Alineacion de los Objetivos Estratégicos con la visidn de la Universidad Ciencias de la Salud.

La Universidad Ciencias de la Salud para el logro de su vision institucional se ha
planteado cuatro (04) objetivos estratégicos, que estan articulados tal como se muestra a

continuacion:

10



llustracion 1: Objetivos estratégicos de la UCS para el cumplimiento de la vision.

Articulacion del marco estratégico y la politica de calidad de la UCS.
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Misién

“La Universidad Ciencias de la Salud es una institucion
académica que forma profesionales en el campo de la salud
con solvencia académica integral, espiritu critico e
investigador, creativo y competitivo, constructores del
conocimiento y agente de cambio capaces de afrontar los
retos del mundo global.

Objetivos Estratégicos

» Asegurar la calidad del sistema universitario en la
Universidad de Ciencias de la Salud.

» Promover y Realizar la investigacién cientifica,
tecnolégica y humanistica en la comunidad
universitaria.

» Mejorar la gestion académica en la Universidad de
Ciencias de la Salud.

» Fortalecer las actividades de responsabilidad social
universitaria, el bienestar universitario, asi como
seguimiento al graduado, con la comunidad
universitaria y la sociedad.

PRINCIPIOS Y VALORES

PRINCIPIOS:

» Busqueda y difusion de la verdad

» Mejora continua de la calidad académica de acuerdo al
avance cientifico y tecnolégico.

» Espiritu critico, creativo y de investigacion.

» Pertinencia y compromiso con el desarrollo del Pais.

VALORES:

Creatividad.

Excelencia.

Honestidad.

Integridad.

Responsabilidad.

Solidaridad.

YV V V V V VY

Logro de la visién

Vision
“La Universidad Ciencias de
la Salud sera una
organizacion lider
sobresaliente por sus
procesos de mejora continua
que impulsa 'y genera
conocimientos  dirigidos a
alcanzar la excelencia
académica en sus
profesionales para su

intearacion v anorte a la

Politica de calidad

“La Universidad Ciencias de la
Salud, se compromete a
Gestionar la Calidad
conduciendo la mejora
continua, perfeccionando los
procesos, actividades y
servicios, asegurar la calidad
académica, fortalecimiento de
la [+D+i orientado a la sociedad
y medio ambiente, e impulsar la
excelencia universitaria;
cuidando el interés superior del
estudiante, a través de Ila
autoevaluacion, licenciamiento
y acreditacion de las escuelas
profesionales, con la finalidad
de formar profesionales de alta
calidad de manera integral y
con pleno sentido de
responsabilidad  social de
acuerdo a las necesidades del
pais”.

llustracién 2: Articulacion del marco estratégico y la politica de calidad institucional de la UCS para el logro de la vision
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VIIl. OBJETIVOS Y ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

1. Asegurar la calidad del sistema universitario en la Universidad de Ciencias de la Salud.

CODIGO

OEI-O1

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INSTITUCIONALES

Asegurar la
calidad del
sistema
universitario en
la Universidad
de Ciencias de la
Salud.

ESTRATEGICAS
GENERALES

CODIGO

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

ACTIVIDADES

INDICADORES

UNIDAD DE
MEDIDA

META AL
2020

META AL
2021

RESPONSA

BLE

Implementacion de la Oficina de Ia DEAC % de
Direccién de Evaluacién, ) implementaci 100% 100% 100% 100% DEAC
o ¢ CION, | implementada n
Acreditacién y Certificacién on
Conformacién del Comité | SOmité de Calidad
N conformado y Porcentaje 100% 100% 100% 100% DEAC
de calidad ‘
funcionando
o Plan de Capacitacion del
Plan de Capacitacion al Comité de Calidad Nimero 1 1 1 1 DEAC
Comité de Calidad
aprobado.
Seguimiento y Programa de seguimiento y
evaluacién de evaluacién de cumplimiento de|Capacitacén al Comite de | Miembros del Comité de | Porcentaje de N 100% 100% 100% DEAC
cumplimiento de las | AEI-01-01 |las condiciones basicas de Calidad calidad capacitado. capcitaciones
condiciones basicas calidad a la comunidad
de calidad. universitaria. . Instrumentos de
Elaboracion de normas de | (. ;miento, evaluacién Namero de
seguimiento, evaluacion y Bt g M 2 2 2 2 DEAC
3 N mejora de la DEAC instrumentos
mejora de la calidad (SGC).
aprobado.
Plan de Gestién de la
Elaboracion del Plan d
aboracion de’ ran de Calidad aprobado por la Namero 1 1 - 1 DEAC
Gestion de la Calidad ;
autoridad competente.
Nu de Auditort
Realizar Autoevaluacién nmero ce fudirorias Nimero 1 s 4 a DEAC
Internas realizadas
Elaboracion del plan de Plan de capacitacin
capacitacion tecnica en an P Nimero 1 1 1 1 DEAC
> A técnica aprobado.
calidad educativa
Plan de capacitacién técnica en
- - i i N N Capacitaciones a los
AEI-01-02 calidad educativa a la Capacitar en calidad Capacitaciones a lo Nemero de
ili comunidad universitaria-  leducativa incluyendo admisnitraticos en capacitaciones 1 4 6 6 DEAC
Sensibilizar a la licenciamiento a la e P
comunidad comunidad universitaria. . @ ed Y
universitaria en licenciamiento.
calidad educativa.
Capacitaciones a los
I Sensibilizar a la comunidad pacitact .
Plan de sensibilizacion en S A I o, alumnos, docentes y Numero de
AEI-01-03 acreditacion de los programas admisnitrativos en capacitaciones - - 4 4 DEAC

académicos.

proceso de acreditacion de
los programas académicos

acreditacién de
programas académicos.
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2. Promover y Realizar la investigacion cientifica, tecnologica y humanistica en la comunidad universitaria.

CODIGO

OEI-02

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

Promover y
Realizar la
investigacion
cientifica,
tecnolégicay
humanistica en la
comunidad
universitaria.

ESTRATEGICAS
GENERALES

Fortalecer las
competencias
investigativas de la
comunidad
universitaria.

Incrementar el nimero
de docentes, alumnos
y egresados en el
desarrollo de
investigacion cientifica
y enprendimeinto.

Incrementar y difundir
la produccion
cientifica.

CODIGO

AEI-02-01

AEI-02-02

AEI-02-03

AEI-02-04

AEI-02-05

ACCIONES ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

Programa de fortalecimiento
permanente en investigacion a
la comunidad universitaria.

Plan de desarrollo de
Investigacion cientifica a ser
desarrolladas por los
docentes, alumnos y
egresados.

Plan de desarrollo de
proyectos de emprendimiento
a ser desarrollados por los
alumnos.

Plan de produccién cientifica
en la comunidad univrsitaria.

Plan para mejorar la difusiéon
de la produccién cientifica de
los investigadores, docente,
alumnos y egresados.

TIVIDADES

Alinear las normas del
Departamento de
Investigacion a la Ley
30220, SINEACE,
SINIACVT a INIDECMNDI
Fortalecer las
competencias
investigativas de los
docentes, alumnos y
egresados.

Incrementar el nimero
de docentes y alumnos
en la realizacion de
investigacion

Identificar los proyectos
de emprendimiento de
los alumnos por escuela
profesional

Financiar proyectos de
emprendimiento de los
alumnos por escuela
profesional

Impulsar la produccion
cientifica en la
Comunidad Universitaria

Incrementar la
produccién cientifica

Realizar Jornadas
cientfficas

Desplazamiento de los
investigadores a nievel
nacional e internacional

INDICADORES

Normas alineadas de
acuedo a la Ley N°
30220, SINEACE,
SINACYT e INDECOPI

N° de Talleres
realizados

Numero de docentes
que
realizan investigacion

Numero de alumnos
que
realizan investigacion

Numero de egresados
que
realizan investigacion

NUmero de proyectos
de emprendimiento
calificados

Numero de proyectos
de emprendimiento
financiados

N° de fondos
concursables para
docentes

N° de fondos
concursables para
estudiantes

N° de grupos de
investigacion en
estudiantes (semilleros)

NuUmero de articulos
publicados

Numero de Tiraje de la
revista Cientifica

N° de Jornadas
Cientificas realizadas

Numero de Congresos
o ponencias a las que
asisten los
investigadores

UNIDAD DE

MEDIDA

Numero

Numero

Numero

Numero

Numero

Numero

Numero

Numero

Numero

Numero

Numero

Numero

Numero

Numero

META AL
2019

10

META AL
2020

10

12

META AL
2021

10

12

10

10

RESPONSABLE

Departamento de
Investigacion/
DEAC

Departamento de
Investigacion/
DEAC

Departamento de
Investigacion/
DEAC

Departamento de
Investigacion/
DEAC

Departamento de
Investigacion/
DEAC

Departamento de
Investigacion/
DEAC

Departamento de
Investigacion/
DEAC

Departamento de
Investigacion/
DEAC
Departamento de
Investigacion/
DEAC

Departamento de
Investigacion/
DEAC

Departamento de
Investigacion/
DEAC
Departamento de
Investigacion/
DEAC
Departamento de
Investigacion/
DEAC

Departamento de
Investigacion/
DEAC
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3. Mejorar la gestion académica en la Universidad de Ciencias de la Salud.

cobIGO

OEI-03

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

Mejorar la gestion
académicaen la
Universidad de Ciencias
de la Salud.

ESTRATEGICAS GENERALES

Actualizar los planes de
estudios de las escuelas
profesionales de enfermeria
y obstetricia

Ordinarizacion progresiva de
los docentes.

Fortalecer las competencias
académicas de los
docentes.

Actualizar el equipamiento
de los laboratorios de
acuerdo a las normas de
calidad.

Actualizaciéon permanente
del acervo bibliografico.

cobIGo

AEI-03-01

AEI-03-02

AEI-03-03

AEI-03-04

AEI-03-05

AEI-03-06

AEI-03-07

ACCIONES ESTRATEGICAS
INSTITU NALES

Plan de evaluacion y
actualizacion de los planes
de estudios de las
escuelas profesionales
enfermeria y obstetricia..

Plan de evaluacion y
actualizacién de los silabos.
por cada plan de estudios
de las escuelas
profesionales enfermeria y
obstetricia. En base a los
avances cientificos y
tecnologicos de cada
especialidad.

Plan de ordinarizaciéon de
los docentes.

Plan de capacitacion
técnica en herramientas
académicas para
docentes.

Plan de capacitacion
técnica en métodos
didacticos para docentes.

Plan de evaluacion,
mantenimiento y nuevos
equipos de los laboratorios
de los programas
académicos de enfermeria
y obstetricia,

Plan de evaluaciéon y
actualizacién del acervo
bibliografico de la
biblioteca.

LINEA
ACTIVIDADES INDICADORES SINIDADIRE BASE
MEDIDA
2018
Evaluacion de las mallas Porcentaje de
curriculares de las escuelas o e 0% 100
profesionales enfermeria y mallas curriculares
obstetricia.
Actualizacion de las mallas Porcentaje de
curriculares de las escuelas o e 0
profesionales enfermeria y e s
obstetricia.
Evaluacion de los silabos de las Porcentaje de
escuelas profesionales evaluaciéon de los % 100%
enfermeria y obstetricia. silabos
Actualizacion de los silabos de las Porcentaje de
escuelas profesionales actualizacién de los % 70%
enfermeria y obstetricia. silabos
Numero de
Ordinarizacion de docentes docentes % o
ordinarizados..
Desarrollo de Talleres de Numero de
capacitacion técnica sobre docentes % 10
herramientas cadémicas para el |participantes en los
docente universitario. talleres realizados.
Desarrollo de Talleres de Numero de
capacitacion técnica en métodos docentes .
. . P, Numero 10
didacticos del docente participantes en los
universitario talleres realizados.
Evaluacién de los equipos de los
laboratorios de los programas Namero de equipos | i oro 3
académicos de enfermeria y evaluados
obstetricia,
Mantenimiento de los equipos de
los laboratorios de los programas |Numero de equipos -
: o Namero 27
académicos de enfermeria y con mantenimiento
obstetricia,
Implementacién de nuevos
equipos de los laboratorios de las |Numero de equipos -
- L Numero 20
escuelas profesionales de nuevos adquiridos
enfermeria y obstetricia,
Evaluacion del acervo Nuamero de libros NGmero 1361
bibliografico de la biblioteca. evaluados.
Actualizacion del acervo Numero de libros Namero 421
bibliografico de la biblioteca. actualizados.
Evaluacion del acervo - -
o - " Numero de libros
ibliografi virt | I N % 7
bibliografico virtual de la virtuales evaluados. ° 0000
biblioteca.
Actualizacion del acervo NuUmero de libros
bibliografico virtual de la virtuales % 10000

biblioteca.

actualizados.

META AL
2019

100%

100%

50

50

75

1402

41

100%

1%

META AL
2020

100

100%

10%

10

60

60

146

15

a1

100%

1%

META AL
2021

100%

15%

15

70

70

10

1484

a1

100%

1%

RESPONSABLE

Vicerrector/Decanatura/Dir
ecciones de
Escuela/Departamento
Académico/DEAC

Vicerrector/Decanatura/Dir
ecciones de
Escuela/Departamento
Académico/DEAC

Vicerrector/Decanatura/Dir
ecciones de
Escuela/Departamento
Académico/DEAC

Vicerrector/Decanatura/Dir
ecciones de
Escuela/Departamento
Académico/DEAC

Vicerrector/Decanatura/Dir
ecciones de
Escuela/Departamento
Académico/DEAC

Vicerrector Académico
Decano

Directores de Escuela
DEAC

Vicerrector Académico
Decano

Directores de Escuela
DEAC

Directores de Escuela,
Oficina de Laboratorios y
comites de seguridad
/DEAC

Directores de Escuela,
Oficina de Laboratorios y
comites de seguridad
/DEAC

Directores de Escuela,
Oficina de Laboratorios y
comites de seguridad
/DEAC

Biblioteca
Central/Vicerrector/Decana
tura/DEAC

Biblioteca
Central/Vicerrector/Decana
tura/DEAC

Biblioteca
Central/Vicerrector/Decana
tura/DEAC

Biblioteca
Central/Vicerrector/Decana
tura/DEAC
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4. Fortalecer las actividades de responsabilidad social universitaria, el bienestar universitario, asi como seguimiento al graduado,
con la comunidad universitaria y la sociedad

oBJIETIVOS

cobico ESTRATEGICOS

INSTITUCIONALES

ESTRATEGICAS GENERALES

ACCIONES ESTRATEGICAS
INSTITUCIONAL ES

ACTIVIDADES

UNIDAD DE

INDICADORES MG oA

RESPONSABLE

Fortalecer las

seguimiento al
graduado, con la

ad
universitaria y la
sociedad

Implementar, evaluar v
manentemente
de
responsabilidad social de la
comunidad universitaria y la
sociedad.

Consolidar la presencia de la
UCS en el ambito local v
regional

Evaluar permanentemente
los servicios de bienestar
universitario

AEI-04-01

AEI-04-02

-oa-o03

AEI-O4-04

Plan de implementacion vy
evaluacion de los servicios de
responsabilidad social y medio
ambiente en la comunidad
universitaria y la sociedad.

Plan de evaluacion y mejora de
los servicios de extension
universitaria

Plan de evaluacion v

seguimiento

permanentemente de los
nestar

Plan de evaluacion v
seguimiento
permanentemente de los
servicios de seguimiento al
graduado.

medio ambiente

Planificar v
ejecutar

oo =
del plan de o
proteccion v

=
controles
adecuacion al medio

Evaluacion de
cumplimiento del plan
de proteccion v
adecuacion al medio
ambiente

Numero

Actividades de N° de
du ion Am il

Voluntariado .
iental

Talleres de

Numero

de
dad

Pr
responsabi
=

Evaluar los

universitaria.

[eionerios
a.

Evaluar y mejorar
los servicios
psicopedagogicos
v de salud
Evatuar y mejorar
los servic
e S
cultural

Evaluar y mejorar
los servicio de
Topico

Evaluar y mejorar
los servicios
sociales

Evaluar los
procesos de
seguimiento al
graduado

Mejorar los
procesos de
seguimiento al
graduado

Del Plan Estratégico Institucional 2019-2021

Numero
i

Campanas de
Numero

Informe de
evaluacion
de los
Cursos de
extension

INnforme de
evaluacion de los
Cursos de extension

Ejecucion del Plan de
mejora de los Cursos
de extension

Cursos de
extension

Psicologicas a la N° de
comunidad evaluaciones
universitara

Estudiantes N° de

desarrollando estudiantes
as | p P

y talleres culttirales. -

=

valuaciones

integrales de
salud

Evaluaciones
INntegrales de Salud

N° de
programas
les

Programas sociales

informe de
evaluacion de Ia
Bolsa de trabajo

informe de
evaluacion

aprobado
%% de
Base de datos gaduados
actualizada con datos
ados
Bolsas de trabajo N® de
para la insercion anuncios
laboral act i
Graduados N° de

beneficiados con la
bolsa laboral

graduados

beneficiados

. N° de

SEsiEEn B
on alos P

ua
Graduados siecutadas

35

80%6

&0

10

10026

70

10

1z

10

10

10

s0

1s

10

Departamento de
Extension univesitaria,
DEAC

Departamento de
Extension univesitaria,
DEAC

Vicerrector Acadéemico
BT G ST
ersitaio / DEAC

Vicerrector Académico
BT G S S
ersitaio / DEAC

Vicerrector Académico
Departamento de Bienestar
Universitaio / DEAC

Vicerrector Académico
Departamento de Bienestar
Universitaio / DEAC

Vicerrector Académico,
Departamento de
Seguimiento al Graduado /
DEAC

Vicerrector Académico.
Departamento de
Seguimiento al Graduado /
DEAC

Vicerrector Académico,
Oficina Seguimiento del
Gaduado / DEAC

Vicerrector Acadéemico,

Departamento de

Seguimiento al Graduado /
AC

Seguimiento al Graduado /
DEAC

Vicerrector Academico.
Departamento de
Seguimiento al Graduado /
DEAC
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IX. METODOLOGIA

La Universidad Ciencias de la Salud, estructura su Plan de Gestion de la Calidad 2019 —
2021, en base a los Ejes y Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico Institucional 2019 —
2021, que permiten elaborar indicadores de medicion para la evaluacion y seguimiento del
cumplimiento de las actividades de cada Accion Estratégica Institucional; contribuyendo
con el grado de ajuste entre las acciones y llevando a la mejora continua que permita
asegurar la calidad del proceso de produccion, transmision y difusion del conocimiento
académico a los estudiantes de enfermeria y obstetricia.

Politica de Calidad Institucional

La Politica de Calidad de la Universidad Ciencias de la Salud, esta alineada a:
> los principios y fines establecidos en nuestro Estatuto,

» A la “Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior Universitaria”
(Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU), en la que establece que “El Sistema de
Aseguramiento de la Calidad (en adelante, SAC) supone un conjunto de mecanismos
gue tienen como principal objetivo lograr que la universidad cumpla con estandares
basicos de calidad, que sean superados constantemente, en la blsqueda de la
excelencia académica. Para ello, este sistema se apoya en la provision de informacién
clara y objetiva a los diferentes actores involucrados en el Sistema Universitario
respecto de las caracteristicas, insumos, procesos y resultados de la prestacion del

servicio educativo; lo que permite una valoracion individual y colectiva del mismo.
Las politicas estan regidas por cinco principios:

¢ Autonomia y rectoria responsables
e El estudiante como centro

e Inclusion y equidad

e Calidad y excelencia académica

e Desarrollo del pais

> A la visibn, misién, valores, objetivo institucional, ejes estratégicos y objetivos

estratégicos.
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POLITICA DE CALIDAD:

“La Universidad Ciencias de la Salud, se compromete a Gestionar la Calidad
conduciendo la mejora continua, perfeccionando los procesos, actividades y
servicios, asegurar la calidad académica, fortalecimiento de la 1+D+i orientado a la
sociedad y medio ambiente, e impulsar la excelencia universitaria; cuidando el
interés superior del estudiante, a través de la autoevaluacion, licenciamiento y
acreditacion de las escuelas profesionales, con la finalidad de formar profesionales
de alta calidad de manera integral y con pleno sentido de responsabilidad social de

acuerdo a las necesidades del pais”.

La declaracion de la politica de calidad de la UCS, asi como su misién, objetivos
estratégicos y sus principios y valores se encuentran articulados y tienen como fin el logro

de su vision planteada. (Ver ilustracion 2).

Objetivos de la Politica de la Calidad de la Universidad Ciencias de la Salud

Considerando los cuatro pilares del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la
educacién superior universitaria, mencionados en la justificacion, en las que se establece
la funcion de organizar de manera adecuada los roles y responsabilidades de los actores

del Sistema Universitario en la educacion superior universitaria:

1. Asegurar la Informacion confiable y oportuna, a través del sistema integrado de
gestion académica la informacion disponible y accesible para toda la comunidad

universitaria.

2. Fomentar la competitividad mediante la mejora continua de la calidad del servicio
educativo superior universitario, gestion académica, de la investigacién, la articulaciéon
de las actividades de responsabilidad social universitaria, el bienestar universitario, asi

como seguimiento al graduado, con la comunidad universitaria y la sociedad.

3. Consolidar la Acreditacion para la mejora continua, en los programas académicos de
enfermeria y obstetricia conduciendo a la mejora de la competitividad, para lo cual la

UCS cuenta con los recursos necesarios.

4. Lograr el licenciamiento como garantia de condiciones bésicas de calidad, verificando

y controlando permanentemente las condiciones basicas de calidad que nos permite
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licenciarnos y por ende el reconocimiento publico de los grados y titulos emitidos a

nombre de la nacion.

5. Desarrollar una cultura de calidad en la comunidad universitaria, que permita crear

conciencia sobre la importancia de la calidad educativa con enfoque sistémico, con

una cultura flexible, de acompafiamiento, de aprendizaje, abierta, que participe

activamente en el proceso de mejora continua de los procesos.

Articulacion de la Politica de Calidad con los Objetivos de Calidad de la UCS

1.- Asegurar la
Informacion confiable

y oportuna

POLITICA DE CALIDAD
“La Universidad Ciencias de la Salud, se
compromete a Gestionar la Calidad
_ conduciendo la mejora continua,
5 - Desarrollar una BN UGS ELELLL los procesos,

: actividades y servicios, asegurar la
cultura de calidad en la calidad académica, fortalecimiento de la

comunidad I+D+i orientado a la sociedad y medio
universitaria, |  amblente, e impulsar la excelencia
” | universitaria; cuidando el interés

superior del estudiante, a fravés de la
autoevaluacion, licenciamiento y
acreditacion de las escuelas
profesionales, con la finalidad de formar
profesionales de alta calidad de manera
integral y con pleno sentido de
responsabilidad social de acuerdo a las
necesidades del pais”.

4.- Lograr el licenciamiento
como garantia de

condiciones bdsicas de
calidad,

llustracién 3: Articulacion de la politica de calidad con los objetivos de calidad de

2.- Fomentar la
competitividad mediante
la mejora continua de la
calidad del servicio
educativo superior
universitario

3.- Consolidar la
Acreditacion para la
mejora continua,

laUCS
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X. MAPA DE PROCESOS

MAPA DE PROCESOS DE LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

GESTION GESTIOMN OE LA
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XI.

PLAN DE IMPLEMENTACION DE LOS OBJETIVOS DE CALIDAD

1. Asegurar la Informacién confiable y oportuna,

OBJETIVOS
DE LA
POLITICA DE
CALIDAD
(OPC)

1. Asegurar
la
Informacién
confiabley
oportuna, a
través del
sistema
integrado de
comunicacion,
la informacion
disponible y
accesible
para toda la
comunidad
universitaria.

METAS

Verificar el uso
de
herramientas
de
comunicacion
implementados
con los grupos
de interés y
medir el
impacto.

Elaborar,
coordinar y
sensibilizar los
mecanismos
de
comunicacion
formulados en
el Sistema de
Gestion de la
Calidad

OBIJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

INDICADORES
DE LOS OPC

Numero de
articulos
publicados

Numero de tiraje
de revista
cientifica

Numero de
jornadas
cientificas
Numero de
congresos o
ponencias a las
gue participan los
investigadores.
Contar con los
procedimientos e
instructivos de
mecanismos de
comunicaciéon
alineado al
Manual del SGC,
aprobados.
Sensibilizar a los
usuarios el uso de
los
procedimientos e
instructivos.

2019
I Il
12% | 13%
- 33%
10%  23%
8% | 8%
20% 30%

2020
I I
25%  33%
33%  33%
36% 30%
25%  25%
35%  35%

2021
| I
50% | 50%
50% | 50%
50% @ 50%
50% | 50%
50% 50%

ACCIONES DE
LOS OBJETIVOS
DE LA POLITICA

DE CALIDAD

CODIGO

RESPONSABLE

1.- Verificar la

difusiéon de la

produccién DEAC/
cientifica de los DEPARTAMENTO
docentes, alumnos DE

y egresados. INVESTIGACION
2.- Medir el

impacto cientifico.

OEI-02

1.- Elaboracién de
procedimientos e
instructivos de los
mecanismos de
comunicacion.

2.- Coordinar la
aprobacion por la
autoridad
competente.

3.- Sensibilizar el
uso de los
procedimientos e
instructivos.

DEAC OEI-01

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

CODIGO

Promover y Realizar
la investigacion
cientifica,
tecnoldgica y
humanistica en la
comunidad
universitaria.

AEI-02-
05

Asegurar la calidad

del sistema

universitario en la AEI-01-
Universidad de 01
Ciencias de la

Salud.

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

Plan para mejorar la
difusién de la
produccion
cientifica de los
investigadores,
docente, alumnos y
egresados.

Programa de
seguimiento y
evaluacion de
cumplimiento de las
condiciones basicas
de calidad a la
comunidad
universitaria.

INDICADORES

Ndamero de
articulos
publicados
Namero de
Tiraje de la
revista
Cientifica

N° de Jornadas
Cientificas
realizadas
Namero de
Congresos o
ponencias a las
gue asisten los
investigadores

Instrumentos
de
seguimiento,
evaluacion y
mejora de la
DEAC
aprobado.

LINEA META
AL
2021

24

12
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OBJETIVOS
DE LA
POLITICA DE
CALIDAD
(OPC)

2. Fomentar
la
competitivida
d mediante la
mejora
continuade
la calidad del
servicio
educativo
superior
universitario,
gestién
académica, de
la
investigacion,
la articulacion
de las
actividades de
responsabilida
d social
universitaria,
el bienestar
universitario,
asi como
seguimiento al
graduado, con
la comunidad
universitaria y
la sociedad.

2. Fomentar la competitividad mediante la mejora continua de la calidad del servicio educativo superior universitario

METAS

Monitorear y
controlar la
actualizacién
de las normas
de
Investigacion y
el
fortalecimiento
de
competencias
investigativas
de los
docentes,
alumnos y
egresados.

Verificar el
incremento de
docentes,
alumnos y
egresados que
realizan
investigacién

Monitorear y
verificar el
proceso de
seleccion y
financiamiento
de proyectos
de
emprendimient
o de los
alumnos.

Monitorear y
controlar la
calidad de la
produccion

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

INDICADORE
S DE LOS
OPC

Normas
alineadas de
acuerdo a la
Ley N° 30220,
SINEACE,
SINACYT e
INDECOPI

Investigadores
, docente,
alumnos y
egresados que
conocen de las
herramientas
de
investigacion.
Incremento del
namero de
docentes que
realizan
investigacion
en ejecucion.
Incremento del
namero de
alumnos que
realizan
investigacion.
Incremento del
namero de
egresados que
realizan
investigacion.

Proyectos de
emprendimient
o presentados
por los
alumnos,
seleccionados
para
financiamiento.

Proyectos de
emprendimient
o financiados
en ejecucion.

NUmero de
proyectos
investigacion
de docentes,

2019 2020

I Il I Il
20% 13% 30% @ 36%
10% 18% @ 30% 34%
10%  19% 30% @ 35%
10% 18% @ 27% @ 27%

- 17%  25% | 25%
10%  13% 33% @ 33%
10% 23% 36% @ 30%
10% 23% 33% 33%

2021
I I
50% & 50%
50% @ 50%
50% | 50%
50% @ 50%
50% @ 50%
50% | 50%
50% | 50%
50% @ 50%

ACCIONES
DE LOS
OBJETIVOS
DE LA
POLITICA DE
CALIDAD
1.- Monitorear

el
cumplimiento
de alineacion
de las normas,
1.- Controlar la
articulacion de
las normas.

1.- Verificar el
cumplimiento e
impacto de
fortalecimiento
de los
involucrados.

1.- Verificar
en nimero de
docentes que
realizan
investigacion.

1.- Verificar en
namero de
alumnos que
realizan
investigacion.
1.- Verificar en
namero de
egresados que
realizan
investigacion.

1.- Monitorear
y controlar los
procesos de
evaluacion de
proyectos de
emprendimient
0 presentados
por los
alumnos.

1.- Monitorear
y controlar los
procesos de
financiamiento
y ejecucion de
proyectos de
emprendimient
0 presentados
por los
alumnos.

1.- Monitorear
y controlar los
procesos de
financiamiento

RESPONSABLE

DEAC / Departamento
de Investigacion

DEAC / Departamento
de Investigacién

DEAC / Departamento
de Investigacion

DEAC / Departamento
de Investigacién

DEAC / Departamento
de Investigacién

DEAC / Departamento
de Investigacién

DEAC / Departamento
de Investigacién

DEAC / Departamento
de Investigacion

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS | CODIG
CODICO INSTITUCIONALE O
S

AEI-02-
01
AEI-02-
Promovery
. 02
Realizar la
investigacion
OEI-02 C|entjf|(_:a,
tecnoldgica y
humanistica en la
comunidad
universitaria.
AEI-02-
03
AEI-02-
04

ACCIONES

ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALE

S

Programa de
fortalecimiento
permanente en

investigacioén a la

comunidad
universitaria.

Incrementar el
nimero de
docentes y
alumnos en la
realizacion de
investigacion

Plan de desarrollo

de proyectos de

emprendimiento a
ser desarrollados
por los alumnos.

Plan de
produccion
cientifica en la
comunidad

INDICADORE
S

Normas
alineadas de
acuerdo a la
Ley N° 30220,
SINEACE,
SINACYT e
INDECOPI

N° de Talleres
programados

NUmero de
docentes que
realizan
investigacion

NUumero de
alumnos que
realizan
investigacion
NUmero de
egresados
que

realizan
investigacion

Numero de
proyectos de
emprendimient
o calificados

NUmero de
proyectos de
emprendimient
o financiados

N° de fondos
concursables
para docentes

28

34

22

12
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OBJETIVOS
DE LA
POLITICA DE
CALIDAD
(OPC)

METAS

cientifica
desarrollada
por la
comunidad
universitaria

Monitorear la
ejecucion del
Plan de
evaluacion y
actualizaciéon
de los planes
de estudios de
las escuelas
profesionales
enfermeriay
obstetricia.
Monitorear y
controlar la
ejecucion del
Plan de
evaluacion y
actualizaciéon
de los silabos
por cada plan
de estudios de
las escuelas
profesionales
enfermeriay
obstetricia. En
base a los
avances
cientificos y
tecnologicos
de cada
especialidad.

Monitorear el
proceso de
ordinarizacion
de los
docentes.

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

2019
INDICADORE

S DE LOS
OPC I 1l

que son
financiados.

Ndmero de
proyectos
investigacion
de alumnos,
que son
financiados.

10% @ 23%

2000 10% 23%

% de mallas
curriculares
evaluadas

50% @ 50%

% de mallas
curriculares - -
actualizadas

% de silabos

50%
evaluados

50%

% de silabos

0,
actualizados 0%

50%

% de docentes

- 0,
ordinarizados. 8%

2020
| I
33% 33%
36%  30%
100
%
100
%
10% -
- 10%

2021

| I
50%  50%
50%  50%
100

%
15% -

- 15%

ACCIONES
DE LOS
OBJETIVOS
DE LA
POLITICA DE
CALIDAD

de proyectos
de
investigacién
de docentes.
1.- Monitorear
y controlar los
procesos de
financiamiento
de proyectos
de
investigacion
de alumnos.
1.- Monitorear
y controlar los
procesos de
financiamiento
de proyectos
de
investigacién
en estudiantes
(semilleros)

1.- Monitorear
el proceso de
evaluacion de
las mallas
curriculares.

1.- Monitorear
el proceso de
actualizacion

de las mallas

curriculares.

1.- Monitorear
el proceso de
evaluacion de
los silabos.
2.- controlar el
proceso de
evaluacion de
silabos

1.- Monitorear
el proceso de
actualizacion
de los silabos.
2.- controlar el
proceso de
actualizacion
de silabos

1.- Monitorear
la elaboracion
del plan de
ordinarizacion
de los
docentes.

2.- Verificar el

RESPONSABLE

DEAC / Departamento
de Investigation

DEAC / Departamento
de Investigation

DEAC/
Vicerrector/Decanatura/
Direcciones de
Escuela/Departamento
Académico

DEAC/
Vicerrector/Decanatura/
Direcciones de
Escuela/Departamento
Académico

DEAC/
Vicerrector/Decanatura/
Direcciones de
Escuela/Departamento
Académico

DEAC/
Vicerrector/Decanatura/
Direcciones de
Escuela/Departamento
Académico

DEAC/
Vicerrector/Decanatura/
Direcciones de
Escuela/Departamento
Académico

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALE
S

CODIGO

AEI-03-
01
Mejorar la gestion
académica en la
OEI-03 Universidad de
Ciencias de la
AEI-03-
Salud. 02
AEI-03-
03

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALE
S

universitaria.

Plan de evaluacién
y actualizacién de
los planes de
estudios de las
escuelas
profesionales
enfermeriay
obstetricia.

Plan de evaluacion
y actualizacion de
los silabos por
cada plan de
estudios de las
escuelas
profesionales
enfermeriay
obstetricia. En
base a los
avances cientificos
y tecnolégicos de
cada especialidad.

Plan de
ordinarizacion de
los docentes.

INDICADORE
S

N° de fondos
concursables
para
estudiantes

N° de grupos
de
investigacion
en estudiantes
(semilleros)

Porcentaje de
evaluacion de
mallas
curriculares

Porcentaje de
actualizacion
de mallas
curriculares

Porcentaje de
evaluacion de
los silabos

Porcentaje de
actualizacion
de los silabos

Porcentaje de
docentes
ordinarizados.

1 6
2 6
100% | 100%
- 100%
100% | 100%
70% | 100%
0 15%
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OBJETIVOS
DE LA
POLITICA DE
CALIDAD
(OPC)

METAS

Monitorear la
ejecucion de la
capacitacion
técnica en
herramientas
académicas
para docentes.

Plan de
capacitacion
técnica en
métodos
didacticos para
docentes.

Verificar y
monitorear el
proceso de
evaluacion,
mantenimiento
y nuevos
equipos de los
laboratorios de
los programas
académicos de
enfermeriay
obstetricia,

Monitorear y
verificar el
proceso de

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

2019 2020 2021

INDICADORE
SDELOS
OPC | I | I | I

% de docentes
participantes
en los talleres
realizados con
uso de
herramientas
en sus
actividades
académicas.

100 &= 100 100

0
60% % % %

80% | 90%

% de docentes
participantes
en los talleres
realizados que
mejoran su
métodos de
ensefanza.

100 100 100

0
60% % % %

80% @ 90%

% de equipos o o o 100 100 100
evaluados 60% | 80% | 90% % % %

NUmero de
equipos - 8 - 15 -
actualizados

100

Numero de
equipos
nuevos
adquiridos

NUmero de
libros
evaluados.

100

402 = 1000 | 443 1000 @ 484

ACCIONES
DE LOS
OBJETIVOS
DE LA
POLITICA DE
CALIDAD

proceso de
ordinarizacion
de los
docentes.

RESPONSABLE

1.- Monitorear
la elaboracién
del plan de
Capacitacion
de los
docentes.2.-
Verificar el
proceso de
capacitacion
de los
docentes. 3.-
Verificar el uso
de
herramientas
académicas
por los
docentes.

1.- Monitorear
la elaboracién
del plan de
Capacitacion
de los
docentes.

2.- Verificar el
proceso de
capacitacion
de los
docentes.

3.- Verificar el
uso de
métodos
did4cticos por
los docentes.
1.- Verificar el
proceso de
evaluacion de
los equipos de
laboratorio.

1.- Monitorear
el proceso de
mantenimiento
y actualizacion
de los equipos
de laboratorio.
1.- Verificar el
proceso de
adquisicion de
los equipos de

DEAC / Vicerrector
AcadémicoDecanoDire
ctores de Escuela

DEAC / Vicerrector
Académico

Decano

Directores de Escuela

DEAC / Directores de
Escuela, Oficina de
Laboratorios y comités
de seguridad

DEAC / Directores de
Escuela, Oficina de
Laboratorios y comités
de seguridad

DEAC / Directores de
Escuela, Oficina de
Laboratorios y comités
de seguridad

laboratorio.
1.- Verificar el = DEAC/Biblioteca
proceso de Central/vicerrector/Dec

evaluacion de anatura

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALE
S

CODIGO

AEI-03-
04

AEI-03-
05

AEI-03-
06

AEI-03-
07

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALE
S

Plan de
capacitacion
técnica en
herramientas
académicas para
docentes.

Plan de
capacitacién
técnica en
métodos
didacticos para
docentes.

Plan de
evaluacion,
mantenimiento y
nuevos equipos de
los laboratorios de
los programas
académicos de
enfermeria 'y
obstetricia,

Plan de evaluacion
y actualizacion del
acervo

INDICADORE
S

NUmero de
docentes
participantes
en los talleres
realizados.

NUmero de
docentes
participantes
en los talleres
realizados.

NuUmero de
equipos
evaluados

NuUmero de
equipos en
mantenimiento

NUmero de
equipos
nuevos
adquiridos

Ndmero de
libros
evaluados.

45 180
30 180
32 440
27 123
20 18
1361 | 1484
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

ACCIONES
OBSETL'\A/OS INDICADORE 2019 2020 2021 DELOS OBJETIVOS ACCIONES
OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS | INDICADORE
P%IXI:SQDDE HIETSS o DOEPLCOS DE LA RESFONeAELE EORIED) INSTITUCIONALE INSTITUCIONALE S
(OPC) ' I ' I ' Il poLITICA DE S S
CALIDAD
evaluacion y los libros en la bibliogréafico de la
actualizacion biblioteca. biblioteca.
del acervo
gbg'igﬁg?ggg de 1.- Monitorear
' Numero de el proceso de DEAC/Biblioteca Numero de
libros - 41 - 41 - 41 | adquisicion de = Centrallvicerrector/Dec libros 421 41
actualizados. los libros enla | anatura actualizados.
biblioteca.
1.- Verificar el
Porcentaje de proceso fje DEAC/Biblioteca Numero de
. . 100 100 100 | evaluacion de : . ;
libros virtuales ; Central/vicerrector/Dec libros virtuales | 70000 | 100%
% % % los libros en la
evaluados. o anatura evaluados.
biblioteca
virtual.
1.- Monitorear
Porcentaje de el proceso de DEAC/Biblioteca NUmero de
libros virtuales - 1% 1% 1% | adquisicion de @ Centrall/vicerrector/Dec libros virtuales | 10000 | 3%
actualizados. los libros anatura actualizados.
virtuales.
OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
OBJETIVOS 2019 2020 2021 ACCIONES DE
DE LA INDICADORES LOS OBJETIVOS ACCIONES
POLITICA DE METAS DE LOS OPC OBJETIVOS DE | RESPONSABLE Hefelpl(elon BN =iy =l =ei(e{e)si Neloln)(elol BN o) p 274 =€) (0715 INDICADORES
CALIDAD ' I ' I ' I LA POLITICA INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES
(OPCQC) DE CALIDAD
1.- Monitorear el
0, 0,
2. Fomentar la % de - proceso de DEAC / Rector / % de .
- e cumplimiento : - - cumplimiento
competitividad del plan de ejecucion del Oficina de del plan de
mediante la . 60% 80% 60% 80% @ 80% 100%  plande Responsabilidad I, - 15
i proteccion y roteccion Social y Medio proteccion y
mejora adecuacion al P 0y Y adecuacion al
continuade la medio ambiente adecuacion al Ambiente medio ambiente
calidad del medio ambiente.
servicio 1.- Verificar la
educativo ) % de evaluacién evaluacion del Evaluacion de
superior Monitorear el de cumplimiento proceso de DE.AC /'Rector / cumplimiento
universitario proceso de del plan de ejecucion del Oficina de - Fortalecer las Plan de del plan de
7 ejecucion del Plan ., 10% | 23% 26% @ 40% 40% @ 60% Responsabilidad actividades de ) _, > - 5
gestion de proteccién y plan de Social y Medio responsabilidad implementacion y proteccion y
académica, de | . | taCi6 adecuacion al proteccién y Ambiente ; FI) ; ”'t . evaluacion de los adecuacion al
la gglﬁ?c?gnag:aolr:);/ medio ambiente adecuacion al socz giglr\:g;?;? na, servicios de medio ambiente
investigacion, o medio ambiente. - L . AEI-04- | responsabilidad
. o servicios de . OEI-04 universitario asi : .
la articulacion responsabilidad 1.- Monitorear la = DEAC / Rector / como sequimiento 01 social y medio
de las soc[i)al medio Actividades de ejecucion de las | Oficina de al raduago con la ambiente de la Actividades de
actividades de ambier):te de la Educacién 13%  14% 30% 30% 50% & 50%  actividades de Responsabilidad 9 comuni&a d comunidad Educacién 2 30
responsabilidad ; Ambiental Educacion Social y Medio ; o universitaria y la Ambiental
: comunidad : ; universitaria y la !
social . o Ambiental. Ambiente . sociedad.
. o universitaria y la sociedad
universitaria, el . o DEAC / Rector /
bienestar sociedad. 1.- Verificar la ficina. d
. o Voluntariado ejecucion del Oficina de - Voluntariado
universitario, . 10% | 15% 24% 24% @ 50% & 50% : Responsabilidad : 2 24
asf como Ambiental voluntariado ial di Ambiental
. Ambiental SOC"F.’I y Medio
seguimiento al ' Ambiente
graduado,. con 1.- Monitorear la DEAC / Rector /
la comunidad Talleres de ejecucion de los  Oficina de Talleres de
universitaria y Responsabilidad - 17% 25% 25% @ 50% @ 50%  Talleres de Responsabilidad Responsabilidad - 12
la sociedad. social Responsabilidad = Social y Medio social
Social Ambiente
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OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS 2019 2020 2021 ACCIONES DE
DE LA e LOS OBJETIVOS ACCIONES
POLITICA DE METAS eSO (o]=N] =4 (1Yo 1T MM~ =TI Y \-IH=ll CODIGO | ESTRATEGICOS | CODIGO | ESTRATEGICAS | INDICADORES
CALIDAD ' Il ' I ' Il LA POLITICA INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES
(OPC) DE CALIDAD

Ejecucion de los

1.- Monitorear la

DEAC / Rector /

rovectos de ejecucioén de los | Oficina de Proyectos de
fesgon sabilidad - 25% 30% 30% @ 50% @ 50% @ proyectos de Responsabilidad responsabilidad - 8
social Responsabilidad | Social y Medio social
Social Ambiente
Camparias de 1.- Monitorear DEAC / Rector / Camparias de
rom[())cién las Camparfias Oficina de romF())cién
prevenciénﬂe o - 25% 30% 30% 40% 60% depromociony  Responsabilidad prevencién{je a2 12
Ealud prevencion de la | Social y Medio galud
salud Ambiente
1.- Verificar la
Verificar el Plan elaboracion del
de evaluacion y Plan de DEAC / Informe de
mejora de los 10% 15% @ 20% | 38% 50% 50% evqluamon y Depart{:\,mento de evaluacion de 4 o
Verificar y servicios de mejora de los Extension los Cur_sos de
monitorear la extension servicios de universitaria extension
eiecucion del Plan universitaria extension Plan de evaluacién
) - universitaria y mejora de los
de evaluacion y Monitorear la AEI-04- servicios de
mejora de los eiecucion Plan 1.- Monitorear la 02 extension
servicios de dje evaluacion ejecucion del universitaria
extension mejora de los y Plan de DEAC/
universitaria - sovicios de 10% 15%  20% | 38% & 50% @ 500 | Svaluaciony Departamento de Cursos de 4 24
extension mejora de los Extension extension
universitaria servicios de universitaria
Cursos de ' extension
extension universitaria
1.- Monitorear DEAC/Vicerrector Evaluaciones
Numero de las evaluaciones cademico Psicoldgicas a
Evaluaciones 10%  15% 35% 40% @ 50% @ 50% A Departamento de 9i6 127 1000
Psicolégicas psicologicas de Bienestar la pomgmd_ad
los alumnos. Universitario universitaria
Numero de i
Estudiantes _ DEAC/Vicerrector Estudiantes
. 1.- Monitorear . desarrollando
Monitorear la desarrollando el desarrollo de Académico disciplinas
ejecucion del Plan | disciplinas 7% | 12% 25% 25% @ 50% @ 50% las disciolinas Departamento de Plan de evaluacién de o?tiv as 35 450
de evaluacion y deportivas y deportivgs Bienestar y seguimiento taIIFtJeres y
seguimiento talleres ' Universitario. AEI-04- | permanentemente
o culturales
permanentemente = culturales. 03 de los servicios de
de los servicios NGmero de 1 - Monitorear DEAC/Vicerrector bienestar
de bienestar Evaluaciones Ia.s evaluaciones Académico universitario. Evaluaciones
universitario. Intearales de 10%  17% 32% 32% @ 50% @ 50% Intearales de Departamento de Integrales de 200 1100
Sall?d Sall?d Bienestar Salud
Universitario.
1 - Monitorear la DEAC/Vicerrector
Namero de e:ecucién de los Académico Programas
Programas 25% | 25% 35% @ 40% @ 50% @ 50% ! Departamento de 9 1 12
; programas . sociales
sociales - Bienestar
sociales. Universitario
- DEAC/Vicerrector
Verificar y Porcentaje de la %;S\éeéglgirtcl)as Académico, | % de graduados
monitorear €l Plan ' Base de datos | 50% 70% 80% 100% 100% 100% %~ - - " Departamento de Plan de evaluacion con datos 60% = 100%
de evaluacion y actualizada bai Seguimiento al y seguimiento actualizados
seguimiento trabajo. Graduado AE(I)—O4- gerlmanentgmen(;e
ggrlr(l:: gi?éiecri‘z)esnte :;I(L)jlr: aesrodge 1.- Monitorear e gféé(\j(e;/r:]/iig(e)rrector * eseO;Uisri?e”r(‘:tlgsm ) N° de anuncios
de seguimiento al : 15% 15% 30% 32% 50% @ 50% | labolsade ’ graduado. ; 3 210
graduado. trabajo para la trabajo. Departamento de publicados

insercion laboral

Seguimiento al
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OBJETIVOS
DE LA
POLITICA DE
CALIDAD
(OPC)

METAS

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

INDICADORES
DE LOS OPC

actualizada

Numero de
Graduados
beneficiados
con la bolsa
laboral

Ndmero de
capacitacién a
los graduados
ejecutadas.

2019

7%

10%

10%

12%

2020
| Il
25% | 25%
23% @ 24%

2021
| I
45%  55%
50% = 50%

ACCIONES DE
LOS
OBJETIVOS DE
LA POLITICA
DE CALIDAD

1.- Verificar la
relacion de
graduados
beneficiados
con la bolsa
laboral.

1.- Verificar la
ejecucion de las
capacitaciones
a los graduados.

RESPONSABLE Heelbi(€le;

Graduado

DEAC/Vicerrector
Académico,
Departamento de
Seguimiento al
Graduado

DEAC/Vicerrector
Académico,
Departamento de
Seguimiento al
Graduado

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

LINEA | META
INDICADORES

N° de
graduados 200%
beneficiados

N° de
capacitaciones = 300%
ejecutadas

15

10
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OBJETIVOS
DE LA
POLITICA DE
CALIDAD
(OPC)

3. Consolidar
la Acreditacion
parala mejora
continua, en
los programas
académicos de
enfermeria y
obstetricia
conduciendo a
la mejora de la
competitividad,
para lo cual la
UCS cuenta con
los recursos
necesarios.

3. Consolidar la Acreditacion para la mejora continua,

METAS

Elaborar,
coordinar y
ejecutar el Plan
de
sensibilizacién
en acreditacion
a la comunidad
universitaria.

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD
2019 2020 2021

INDICADORES
DE LOS OPC

Ndmero de
capacitaciones a
docentes,
alumnos y
administrativos
en normas e
instrumentos del
proceso de
acreditacion.

2. 2 2 2

ACCIONES DE LOS
OBJETIVOS DE LA
POLITICA DE CALIDAD

1.- Elaborar el plan de
sensibilizacién en
acreditacion de los
programas académicos
articulados con las
normas de la autoridad
competente.

2.- Coordinar la
aprobacion por la
autoridad competente.
3.- Ejecutar el plan de
sensibilizacion.

RESPONSABLE He{els](€]0)

DEAC

OEI-01

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

Asegurar la calidad del
sistema universitario en
la Universidad de
Ciencias de la Salud.

CODIGO

AEI-01-
03

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

Plan de sensibilizaciéon
en acreditacion de los
programas
académicos.

INDICADORES

Capacitaciones a
los alumnos,
docentes y
administrativos
en acreditacion
de programas
académicos.
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OBJETIVOS DE
LA POLITICA DE
CALIDAD
(OPC)

4. Lograr el
licenciamiento
como garantia
de las
Condiciones
Basicas de
Calidad,
verificando y
controlando
permanentemente
las condiciones
basicas de
calidad que nos
permite
licenciarnos y por
ende el
reconocimiento
publico de los
grados y titulos
emitidos a
nombre de la
nacion.

4. Lograr el licenciamiento como garantia de condiciones bésicas de calidad,

METAS

Lograr el
licenciamiento

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

INDICADORES
DE LOS OPC

Oficina de la
Direccion de
Evaluacion,
Acreditacion y
Certificacion
funcionando

Comité de
Calidad
funcionando

Plan de
capacitacion del
Comité de
Calidad
aprobado por la
autoridad
competente.

Comité de
Calidad
capacitado

Plan de Gestion
de la Calidad
aprobado por la
autoridad
competente.

2019
I Il
100% | 100%
80% | 100%
1 -
1 2
1 -

2020
I I
100% @ 100%
100% 100%
1 -
2 2

2021
| I
100% 100%
100% 100%
1 -
2 2
- 1

ACCIONES DE
LOS
OBJETIVOS DE RES;LOENSA
LA POLITICA
DE CALIDAD

1.- Contar con
espacio fisico
2.- Contar con
personal
calificado

3.- Contar con
documentos de
gestion

1.- Monitorear las
actividades del
Comité de
Calidad.

2.- Actualizar
cuando
corresponda los
miembros del
Comité de
Calidad.

1.- Elaborar
coordinadamente
con los
involucrados el
Plan de
Capacitacién del
Comité de
Calidad.

2.- Gestionar la
aprobacion del
Plan de
Capacitacion del
Comité de
Calidad.

1.- Ejecutar el
Plan de
Capacitacion del
Comité de
Calidad,

2.- Reportar al
Directorio las
actividades
realizadas y
solicitar la
certificacion
correspondiente.
1.- Elaborar
coordinadamente
con los
involucrados el
Plan de Gestion
de la Calidad.
2.- Gestionar la
aprobacion del
Plan de Gestion
de la Calidad.

DEAC

DEAC

DEAC

DEAC

DEAC

CODIGO

OEI-01-
01

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

Asegurar la calidad
del sistema
universitario en la
Universidad de
Ciencias de la
Salud.

CODIGO

AEI-01-
01

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

Programa de
seguimiento y
evaluacion de
cumplimiento de las
condiciones basicas
de calidad a la
comunidad
universitaria.

INDICADORES

Oficina de la
DEAC
implementada

Comité de
Calidad
conformado y
funcionando

Plan de
Capacitacion
del Comité de
Calidad
aprobado.

Comité de
calidad
capacitado.

Plan de
Gestién de la
Calidad
aprobado por
la autoridad
competente.

100%

100%

1

100%

100%

100%
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OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

2019 2020 2021 ACCIONES DE

LOS
INDICADORES RESPONSA
i i OBJETIVOS DE BLE
' I ' I ' I LA POLITICA

OBJETIVOS DE
LA POLITICA DE
CALIDAD
(OPC)

LINEA | META
INDICADORES | BASE

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

CODIGO CODIGO

METAS

Ndamero de
Autoevaluaciones
de cumplimiento
y control de las
Condiciones
Béasicas de
Calidad,
realizadas.

DE CALIDAD
1.- Elaborar el
plan de
autoevaluacion
en base a los
indicadores de la
CBC.

2.- Realizar las
autoevaluaciones
en cumplimiento
alas CBC.

3.- Elaborar el
informe y enviar
alos
involucrados.

4.- Hacer
seguimiento al
levantamiento de
las
observaciones
identificadas.

5.- Gestionar las
actividades que
aseguren el
cumplimiento de
las CBC.

6.- Vigilar los
mecanismos que
aseguren que las
aulas estén
adecuadamente
implementadas
de acuerdo al
programa
académico.

7.- vigilar que los
laboratorios
estén
adecuadamente
implementadas.

DEAC

Ndmero de
Auditorias
Internas
realizadas

13
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OBJETIVOS DE
LA POLITICA DE
CALIDAD
(OPC)

5. Desarrollar
una cultura de
calidad en la
comunidad
universitaria,
gue permita crear
conciencia sobre
la importancia de
la calidad
educativa con
enfoque
sistémico, con
una cultura
flexible, de
acompafiamiento,
de aprendizaje,
abierta, que
participe
activamente en el
proceso de
mejora continua
de los procesos.

5. Desarrollar una cultura de calidad en la comunidad universitaria

METAS

Promover a
los
miembros
dela
comunidad
universitaria
el
desarrollo
de una
cultura de
calidad de
la UCS.

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD
2020

INDICADORES
DE LOS OPC

Plan de
capacitacién
técnica en
calidad
aprobado por
la autoridad
competente

% Involucrados
de la
comunidad
universitaria
capacitados en
calidad
educativa.

2019

80%

100%

100%

100%

2021

100%

100%

ACCIONES DE
LOS

OBJETIVOS DE A RESPONSABLE Helel](c]o)

LA POLITICA

DE CALIDAD
1.- Evaluacién
para la
identificacién de
necesidades de
capacitacion, a
fin de desarrollar
una cultura de
calidad en la
UCS.
2.- Elaborar el
Plan de
Capacitacion en
Calidad
Educativa.
3.- Gestiona la
aprobacion del
Plan de
Capacitacién en
Calidad
Educativa.
1.- Ejecucion del
Plan de
Capacitacion en
Calidad
Educativa.
2.- Gestionar la
certificacion
correspondiente.
3.- Monitorear el
impacto de la
capacitacion de
los capacitados.

DEAC

DEAC

OEI-01-
01

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

Asegurar la calidad
del sistema
universitario en la
Universidad de
Ciencias de la
Salud.

CODIGO

AEI-01-
02

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

Plan de
capacitacién técnica
en calidad
educativa a la
comunidad
universitaria.

INDICADORES

Plan de

capacitacion
técnica
aprobado.

Capacitaciones
a los alumnos,
docentes y
administrativos
en calidad
educativa y
licenciamiento.

LINEA | META
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Xll. PRESUPUESTO PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD

PRESUPUESTO PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD 2019-2021

PRESUPUESTO ANUAL (Expresado en soles)
OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

2019 2020 2021
Asegurar la Informacion confiable y oportuna. SI. 3.500 Sl 4500 S 7.500
Verificar el uso de herramlentas_de comunicacién implementados con g 50 | S 50 | S 500
los grupos de interés y medir el impacto.
Elaborar, coordinar y sensibilizar los mecanismos de comunicacion
formulados en el Sistema de Gestién de la Calidad I 3000 | S 4000 S 7.000
Fomentar la competitividad mediante la mejora continua de la calidad del sl 7500 Sl 7500 Sl 7,500

servicio educativo superior universitario.

Monitorear y controlar la actualizacién de las normas de
Investigacion y el fortalecimiento de competencias investigativas de Sl. 500 | Sl 500 | S 500
los docentes, alumnos y egresados.

Verificar el incremento de docentes, alumnos y egresados que

. . . -, S/. 500 SI. 500 S/. 500
realizan investigacion
Monitorear y verificar ej proceso de seleccidn y financiamiento de g 50 | S 50 S 500
proyectos de emprendimiento de los alumnos.
Monitorear y controlar la cghdad o!e la pro_duccmn cientifica g 50 | S 50 S 500
desarrollada por la comunidad universitaria
Monitorear la ejecucion del Plan de evaluacién y actualizacién de los
planes de estudios de las escuelas profesionales enfermeria 'y Sl. 500 = S 500 | S 500
obstetricia.
Monitorear y controlar la ejecucién del Plan de evaluacién y
actualizacion dg los silabos por c,ada plan dg gstud|os de las g 500 g 500 5/ 500
escuelas profesionales enfermeria y obstetricia. En base a los
avances cientificos y tecnolégicos de cada especialidad.
Monitorear el proceso de ordinarizacion de los docentes. Sl. 500 Sl 500 Sl. 500
Monltprgar la ejecucion de la capacitacion técnica en herramientas g 500 s/ 500 g 500
académicas para docentes.
Monitorear la ejecucion del Plan de capacitacion técnica en métodos g 50 | S 50 | S 500

didacticos para docentes.

Verificar y monitorear el proceso de evaluacién, mantenimiento y
nuevos equipos de los laboratorios de los programas académicos de | SI. 500 | Sl 500 | S 500
enfermeria y obstetricia,

Monitorear y verificar el proceso de evaluacion y actualizacion del

acervo bibliografico de la biblioteca. I 50 | 8 S00 | S 500

Monitorear el proceso de ejecucion del Plan de implementacion y
evaluacion de los servicios de responsabilidad social y medio Sl. 500 | Sl 500 | S 500
ambiente de la comunidad universitaria y la sociedad.

Verificar y monitorear la ejecucion del Plan de evaluacion y mejora

- ” X . Sl. 500 @ S 500 @ Sl 500
de los servicios de extension universitaria
Monitorear la ejecucion del Plan de eva_luamon y sggwn_uer_no g 500 s/ 500 g 500
permanentemente de los servicios de bienestar universitario.
Verificar y monitorear el Plan de evaluacion y seguimiento g 500 s/ 500 g 500

permanentemente de los servicios de seguimiento al graduado.
Consolidar la Acreditacién para la mejora continua. SI. - Sl. 53.000 S/ 82.000
Elaborar, coordinar y ejecutar el Plan de sensibilizacion en

oo - . o S/. - S/. 30.000 S/. 50.000
acreditacion a la comunidad universitaria.
Ejecucion del Plan de Capacitacién en Acreditacion. Sl. - Sl. 23.000 S 32.000
Lograr el licenciamiento como garantia de las Condiciones Bésicas de Calidad. Sl 104.200 S/ 103.870  SI. 127.681
Lograr el licenciamiento Sl. 104.200 = S/. 103.870 = SI. 127.681
Implementacion de la infraestructura de la DEAC Sl. 5000 = S 5.000 @ S 5.000
Implementacién del equipamiento de la DEAC 8l. 10.000 = S/ 5700 | SI. 5.000
Gestionar las actividades que aseguren el cumplimiento de las CBC. Sl. 51.000 Sl. 52.000 Sl. 55.000
Elaboracién y aprobacién de documentos de Gestion. Sl. - Sl. - Sl. -
Actividades de monitoreo y control del plan de Gestion de la Calidad. = SI. 10.000 S/ 10300 S/ 12.000
Elaborar, gestionar y ejecutar coordinadamente con los involucrados g i g g/ i

el Plan de Capacitacion del Comité de Calidad.
Capacitacion al comité de Calidad. Sl. 18.000 S/ 20.500 | S 35.000
Reportar al Directorio las actividades realizadas y solicitar la

certificacion correspondiente. I 200 | 8. 370 | Sk 681
Realizar las autoevaluaciones en cumplimiento a las CBC. Sl. 10.000 S/ 10.000 S/ 15.000
Desarrollar una cultura de calidad en la comunidad universitaria. SI. 31.000 S/ 35.500 Sl 42.000
(I:D:l)trl:\rc;vg; i;clni(sj;%??;cﬁcdse. la comunidad universitaria el desarrollo de una s/, 31.000 sl 35.500 sl 42,000
Elaborar_ gl Plan de Capacitacion en Calidad Educativa y gestionar su g i s/ ) g i
aprobacion.
Ejecucion del Plan de Capacitacién en Calidad Educativa. Sl. 30.000 @ S 34.000 | S/ 40.000
Monitorear el impacto de la capacitacion de los capacitados. Sl. 500 @ S/ 500 @ SI. 500
Otras Actividades de la DEAC SI. 20.000 S/ 20.000 S/ 25.000
Formacién de auditores internos. Sl. 10.000 | S/ 10.000 Sl. 10.000
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PRESUPUESTO PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD 2019-2021
PRESUPUESTO ANUAL (Expresado en soles)
2019 2020 2021
Difusion de actividades de Calidad. Sl. 10.000 S/ 10.000 = S/
TOTALES Sl. 166.200 S/ 224370 Sl

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

15.000
291.681
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Xlll. RECURSOS NECESARIOS.

Recursos Humanos.

1) Directora de la Direccion de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion -DEAC

2) Asistente de la DEAC
3) Especialista de procesos
4) Responsable de calidad

Infraestructura, equipamiento, materiales y servicios.

- Infraestructura: Oficinas, sala de reuniones.

- Equipos: Computadoras, Laptops, proyectores, pizarras y equipos multimedia.

- Materiales: Materiales y utiles de oficina, limpieza, materiales de difusion, otros.

- Servicios: Servicios de refrigerios para reuniones/sesiones.

Financieros.

- Aporte para el funcionamiento de la DEAC establecido en el Plan de Trabajo.

XIV.ACCIONES DE EVALUACION (MONITOREO Y CONTROL DEL PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD

INSTITUCIONAL DE LA UCS).

A fin de asegurar el cumplimiento del Plan de la Calidad Institucional la UCS realizara actividades de monitoreo y control, conforme a

lo siguiente:

. Cantidad
- Unidad de
Actividad .
Medida
2018 | 2019 |2 020
Monitoreo del cumplimiento de las actividades del Plan de Gestién de la Calidad de la UCS Monitoreo 2 2 2
Evaluar el Plan de Gestion de la Calidad de la UCS Documento 1 1 1
) ) Documento /
Control del Plan de Gestién de la Calidad 1 1
Informe 1
Realizar mejoras/ajustes al Plan de Gestion de la calidad de acuerdo a los resultados de la 1
y Documento 1 1
evaluacion

Las acciones de evaluacion del Plan de Gestién de la Calidad de la UCS estan relacionadas al circulo virtuoso de la mejora

continua propuesto por Edward Deming que consiste en Planificar, Hacer, Verificar y Actuar. (Ver ilustracion)

—)

Actuar Planificar

<
=
z
=
Ed
3
G
<

llustracién 3: Circulo de la mejora continua de DEMING
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Planificar:

Dentro de Plan de Gestion de la Calidad de la UCS se ha establecido el objetivo de calidad, que se encuentran
vinculadas al Plan Estratégico Institucional 2019 — 2021, las mismas que ayudaran a lograr la vision propuesta.

Dentro de este plan se incluyen los recursos que seran necesarios para la implementacién de este plan.

Hacer:

Dentro del Plan de Gestién de la Calidad Institucional se establecen las actividades que la UCS realizara durante el
periodo 2019 — 2021.

Verificar / Controlar:

Una vez se empiece a realizar las actividades del Plan de Gestion de la Calidad Institucional se hace necesario

realizar las actividades de verificacion y control de las actividades propuestas, para ello se realizara lo siguiente:

» Monitoreo del cumplimiento de las actividades del Plan de Gestion de la calidad: en el periodo 2019 a
fines de afio se realizara el Monitoreo del cumplimiento de las actividades propuestas para este periodo;

en el periodo 2020 se realizaran dos (02) actividades de Monitoreo en el Ultimo mes de cada semestre.

» Evaluar el Plan de Gestiéon de la calidad: con los resultados del monitoreo realizado se realizara la
evaluacién del cumplimiento de las actividades del plan identificando las oportunidades de mejora, y
mediante documento se informara al 6érgano directivo de los resultados de la evaluacion, este documento

seré presentado en el Ultimo mes de cada afio durante la vigencia del Plan.

» Control del Plan de Gestion de la calidad: Anualmente se presentard al érgano directivo el cumplimiento
de las actividades del plan que contenga el analisis de las actividades realizadas, las incidencias
presentadas, problemas detectados, riesgos identificados con su respectiva propuesta; asimismo, debera
contener el grado del cumplimiento del plan respecto de las actividades planteadas.

Actuar: Con los resultados obtenidos productos del monitoreo, evaluacion y control del plan la UCS realizara las
mejoras/ajustes al Plan de Gestion de la Calidad pudiendo realizar acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Esta actividad se realizar una vez al afio durante la vigencia del plan.

El proceso de las acciones de evaluacion estara a cargo de la jefatura de la Oficina de gestién de la calidad de la
uUCs.
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